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« Analista Técnico da SUSEP, Consultor de riscos e seguros
credenciado pela ALARYS (AIRM), Advogado, Engenheiro com
Especializacdo em Gerenciamento de Riscos pela
COPPE/Funenseg, corretor de seguros de 1992 a 2010, professor
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Internacional de Direito de Seguros.

6 www.funenseg.org.br



Rotelro

Gestao de Riscos e Contextualizacao do
Seguro

Principios Técnicos de Seguro
Tipos e Funcionamento do Resseguro
Evolucao do Resseguro no Brasil

Reflexos praticos do novo mercado de
resseguros
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Profissional Atual

« Condicao de mercado requer um profissional com um
novo perfil:

« Multidisciplinar > habilidade para desenvolver solucoes
gue entrelacam aspectos técnicos, financeiros e
juridicos em um mesmo arcabouco.

« Inovador > SolugOes cada vez mais sofisticadas.

« Erudito > Compreender, a partir de uma perspectiva
historica, onde estamos e em que direcao estamos indo.
A perspectiva historica é fundamental para que o
profissional possa antecipar tendéncias.

Salazar Junior,
Apresentacéo de Seguro Garantia na Funenseg
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Risco e Gestao de Riscos

RISCO
Incerteza quanto ao resultado de um evento
Gestao de Riscos

Atividades que buscam reduzir a incerteza
de um evento.

Processo de Gerenclamento de Riscos

Para podermos gerenciar riscos, devemos
estruturar essas atividades.
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Processo de Gerenclamento de
Riscos
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Processo de Gerenclamento de

COMUNICAGAD E CONSULTA
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Estabelecimento de Contextos

Apetite de risco

— Quantidade que representa o Risco que uma
organizacao esta disposta a aceitar (reter)
para alcancar seus objetivos

Tolerancia a Risco

— Méaxima variacao relativa que a organizacao
esta disposta a aceitar em relacao ao apetite
de risco previamente determinado
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Estabelecimento de Contextos

Objetivos Organizacionais que podem

Influenciar o contexto:
— Lucro
— Operacao Continua
— Estabilidade de Ganhos
— Crescimento
— Assuntos Humanitarios
— Requisitos Legais
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Monitoramento e Aperfeicoamento

* Objetivos
— Assegurar Implementacao Correta

— Detectar e Providenciar a Adaptacao a
Mudancas

* Programa de Controle
— Padronizacao de Resultados
— Padronizacao de Atividades
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Tratamento de Riscos

 Controle de RiIscos

— Diminuir Frequéncia
— Reduzir Severidade

e Financiamento de RiIscos

— Pagar as perdas

www.funenseg.org.br
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Financiamento dos RIscos -

Técnicas
« Retencéao ¢ Transferéncia
— Perdas em Despesas — Transferencia
Correntes Contratual para
_ Reserva Nio Financiamento de
Lastreada Risco |
— Reserva Lastreada — Sequro Corpermal
— Empréstimo — Transferéncias
S q Cati Alternativas de Risco
— Seguradora Cativa (ART)
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Contextualizacao do Seguro

Sequro é uma ferramenta de
flnanciamento de riscos, atraves
da transferéncia dos efeitos
financeiros da perda para um
segurador.
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Profissional Atual

“Corretor Consultor”

« Condicao de mercado requer um profissional com um
novo perfil:

« Multidisciplinar > habilidade para desenvolver solucoes
gue entrelacam aspectos técnicos, financeiros e
juridicos em um mesmo arcabouco.

« Inovador > SolugOes cada vez mais sofisticadas.

« Erudito > Compreender, a partir de uma perspectiva
historica, onde estamos e em que direcao estamos indo.
A perspectiva historica é fundamental para que o
profissional possa antecipar tendéncias.

Salazar Junior,
Apresentacéo de Seguro Garantia na Funenseg
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Profissional Atual de Seguros

* No0sso negdcio nao é mais vender seguros...

- E MINIMIZAR PERDAS

SOMOS PROFISSIONAIS DE RISCO

Por isso, precisamos ter a visao de Gestao de Riscos nas
nossas atividades profissionais diarias.
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Exposicao a Risco

* O concelto de exposicao a risco se basela
em trés elementos:

EVENTO - CAUSA OBJETO PERDA

FINANCEIRA

6 www.funenseg.org.br
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Tipos de Exposicao a Risco

* Perdas por danos materiais
* Perdas por perda de receita
* Perda de recursos humanos

» Perdas por responsabilidade civil

@
6 www.funenseg.or
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Processo de Gerenclamento de
Riscos Tradicional x Atual
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Novas ameacas

* Riscos Ambientais

» Riscos Politicos
— Petrobras x Bolivia
— Odebrecht x Equador
— Instabilidade politica e terrorismo?

 Riscos de Mercado

€
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Problemas Corporativos

- BARINGS (1995)
. HIH INSURANCE (2001)
- ENRON (2002)

» AlIG/Lehman/etc etc etc (2008)

@
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Trés Focos Atuals do
Gerenclamento de Riscos

« Gerenciamento de Riscos Operacionais

— Visao “tradicional”, de riscos puros, de
acidentes, gue possam gerar perdas
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Trés Focos Atuals do
Gerenclamento de Riscos

e Gerenciamento de Riscos Corporativos (ERM)

— Trata de riscos que possam afetar o alcance de
objetivos, como riscos estratégicos, de mercado,
regulatdrios, macro-economicos, etc

« Passa a incluir todos os tipos de eventos que
possam afetar os resultados esperados de uma
organizacao.

6 www.funenseg.org.br

HETTEE O EEEEEEE T EEEEEEEREEEECEEEEEEETEEEEEEEEETEV TRV EEETTTTLT



Enterprise Risk Management
(ERM)

« Trata qualquer desvio inesperado do rumo
previsto em direcao ao alcance dos objetivos

(conceito de CRISE)

. Inclusive as variagoes positivas.
6 www.funenseg.org.br
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Enterprise Risk Management
(ERM)

GOVERNANCA GERENCIAMENTO

CORPORATIVA DE RISCOS

CONTROLES
INTERNOS

Www.funenseg.or
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Trés Focos Atuals do
Gerenclamento de Riscos

« Gerenciamento de Riscos de Projeto

— Cuida de riscos gue possam afetar qualquer
do quatro fatores restritivos interrelacionados
(PMBoK):

» Custo
 Tempo

* Escopo

* Qualidade

6 www.funenseg.org.br
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Risco de Projeto - PMBoK

“Evento ou condicao incerta que, se ocorrer,
terd um efeito positivo ou negativo em
pelo menos um objetivo do projeto.”

Portanto, tém que ser gerenciados.
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Principios Téecnicos do Sequro

* Mutualismo
» Dispersao de Riscos
 Homogeneizacao de Riscos

* Pulverizacao de Riscos

29
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Principio do Mutualismo

* Muitos pagando pouco, reunindo MUITO
para pagar alguns.
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Principio da Dispersao de RiSCOS

e Nao se deve colocar todos 0S ovos em
uma unica cesta.

— Os riscos devem estar distribuidos, de forma
que a probabilidade de que um Unico evento
atinja toda a massa segurada seja reduzida.

$$$ $
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$ 5% 8 —
$$°¢% ¢
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Principio da Homogeneizacao de
Riscos

* A probabilidade de um sinistro atingir riscos
grandes € a mesma de atingir riscos menores.

* Se houver concentracdo de valor em um unico
rsSco, caso O Sinistro atinja esse risco em
particular, o resultado da carteira é afetado.

« AssIm, 0S riscos devem ser agrupados em uma
carteira, devendo ser tao semelhantes quanto
possivel em caracteristicas e valor.

€5
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Principio da Homogeneizacao de
Riscos
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Principio da Pulverizacao de Riscos

A Uniao faz a Forca
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Principio da Pulverizacao de Riscos
Mecanismos
 Trés mecanismos usados:

— Cosseguro
— Ressequro
— Retrocessao

 [nstrumentos que podem tambéem atender
ao principio técnico da homogeneizacao
dos riscos.
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Principio da Pulverizacao de Riscos
Cosseguro

« Multiplas apolices de seguro
materializadas em um Unico instrumento

 Varias relacoes juridicas contratuais
Independentes

 Lida com concorrentes...
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Principio da Pulverizacao de Riscos
Resseguro

* Seguro do seguro, ou seguro da
seguradora

» Relacoes juridicas entre resseguradores e
seguradoras distintas das relacoes destas
com 0s segurados

« Contrato automatico ou facultativo,
proporcional ou nao proporcional

6 www.funenseg.org.br
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Principio da Pulverizacao de Riscos
Retrocessao

« Resseguro do resseguro

 Instrumento que globaliza a pulverizacao
e dispersao dos riscos
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Objetivo do Resseguro

Distribuicao dos riscos em uma grande tela
global de protecao securitaria, para
atender aos principios técnicos do seguro

q00




Ressequro

*Automatico
v'de “carteira”
v'para seguros massificados

Facultativo

v'de RISCO
v’analise caso a caso
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Resseguro

*Proporcional

*Nao Proporcional




Resseguro

*Proporcional

v'Resseguradora é “sécia” da seguradora

v'Reparticao de todas as grandezas
proporcionalmente entre seguradora e
resseguradora

v'Resseguro de risco

Quota-parte e Excedente de Responsabilidade

6 www.funenseg.org.br
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Resseguro

*Nao Proporcional

v Resseguradora so participa em Sinistros
acima de um valor

v'Cobrado conforme o risco assumido

v'Resseguro “de sinistro”, onde a parte da
cedente funciona como uma franquia
para o ressegurador
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Resseguro na Homogeneizacao de
Riscos
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Resseguro Pulverizacao de Riscos |

Ressegurador




Resseguro na Dispersao de

Riscos

Dispersao dos riscos na grande teia global
de protecao securitaria

/“
\
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Evolucao do Ressequro no
Brasil

1939: Surgimento do IRB

Monopolio do resseguro para retencao de
divisas no pais e desenvolvimento de um
corpo técnico nacional.

HETTEE O EEEEEEE T EEEEEEEREEEECEEEEEEETEEEEEEEEETEV TRV EEETTTTLT



48

Desenho Teodrico do Mercado

Ressegurador




Mercado Brasileiro Antes da Abertljgra

/,fl

Seguradora Seguradora Seguradora




Abertura do Mercado de
Resseguros

 Emenda constitucional alterando o artigo 192
* Lei Complementar 126 de 21 de janeiro de 2007

 Dezembro de 2007: CNSP publica Resolucoes
regulamentando o mercado aberto

 Abril de 2008: abertura formal do mercado de
resseguros

6 www.funenseg.org.br
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Mercado Atual de Resseguros

Ressegurador Ressegurador Ressegurador

Ressegurador -' Ressegurador

www.funenseg.org.br
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Consequéncias da Abertura

* Possibilidade de novos produtos e
condicoes diferenciadas (verticalizacao)

* Malor concorréncia de precos
* “Multiplicacao dos limites” em garantia

* Malor trabalho na administracao (atuacao
consultiva do corretor)

» Diferencas na subscricao

6 www.funenseg.org.br
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Reflexos do novo mercado de
ressequros

Riscos massificados ("pacotinhos™)
sao tratados de forma homogénea:

Resseguro de CARTEIRA

Para o corretor, possibilidade de CGs
diferentes: coberturas, exclusoes, taxas

RISCO DE RESPONSABILIDADE

www.funenseg.org.br
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Consequéncias da Abertura

* Possibilidade de novos produtos e
condicoes diferenciadas

* Malor concorréncia de precos
* “Multiplicacao dos limites” em garantia

* Malor trabalho na administracao (atuacao
consultiva do corretor)

» Diferencas na subscricao
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Reflexos do novo mercado de
resseguros

Grandes riscos ou riscos
diferenciados dependem fortemente
de RESSEGURO

Ficam sujeitos a resseguro
FACULTATIVO

(Resseguro de Risco)

Analise caso a caso
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Consequéncias da Abertura

* Possibilidade de novos produtos e
condicoes diferenciadas
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Consequéncias da Abertura

* Possibilidade de novos produtos e
condicoes diferenciadas

* Malor concorréncia de precos
* “Multiplicacao dos limites” em garantia

* Maior trabalho na administracao (atuacao
consultivado corretor) — Colocacao

» Diferencas na subscricao

. Possibilidade do NAQO!!1

@
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Processo de Subscricao

Mudanca de Paradigma:

Gestao de Riscos Anterior
(transferéncia pura para seguro)

X

Gestao Efetiva de Riscos
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Processo de Subscricao

*Analise detalhada das informacoes
submetidas a seguradora para aceitacao,
taxacao e condicoes

Depende das

INFORMACOES

Confiaveis, detalhadas, exatas,

ANTECIPADAS!!!
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Importancia das Informacoes

Resseqguro é relacao de CONFIANCA

Cliente tem que “vender” seu risco
“Auséncia de informacao € preenchida com prémio”

*Inspecoes
*Historico de informacdes passadas

Fluxogramas e cronogramas

*Registros diversos (inclusive contabeis)

Controles e medidas de GR existentes

*Questionarios

€
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Gestao de Riscos

Gestao de riscos é gestao de
INFORMACOES

*Registro de informacoes
Circulacao de informacoes
*Analise de informacoes

Depende de SISTEMAS DE INFORMACAO

6 www.funenseg.org.br
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Gestao e Colocacao de Seguros
de Grandes Riscos

A correta gestao de informacoes que
possam alimentar um processo de gestao
de riscos abrangente e confiavel, que
possibilitara o bom entendimento do risco
na analise do resseguro e a consequente
aceitacao e taxacao justa do seguro,
Inclusive nas renovacoes.

E um processo CONTINUO.
6 www.funenseg.org.br
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Perguntas?




OBRIGADO!

Gustavo Caldas

caldas@assequre.com

www.funens

eg.o

rg.br


mailto:caldas@assegure.com

