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Area Técnica –Produtos Massificados  

Marcio F. Cardoso

Coordenador - Riscos 

Diversos Massificados

Distribuição Produtos

Area Massificados 

Residencial

Condominio

Micro Seguros 
Residencial

Bolsa Protegida

Equipamentos

Garantia Estendida

• Residencial 

• Condomínio

CARTEIRA RD MASSIFICADOS

1º

8º
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Residencial Premiado

• Plurianual em até 36x meses e o parcelamento em até 36x sem juros, parcelas lançadas 

mensalmente para não comprometer o limite do cliente no caso de cartão de crédito;

• Temos novidade no produto, agora aceitamos tampo de vidro para mesa na cobertura de 

Quebra de Vidros.

• Aceitação para imóveis que possuem atividade remunerada dentro da residência (classificação 

Habitual com Atividade Remunerada);

• Temos novidade no produto, agora concedemos cobertura por Geada

• Assistência Sustentável: descarte ecológico, consultoria para economia de Água e Luz, além de 

reciclagem de lixo;

• Sorteio Mensal de R$ 10 MIL, onde quem é contemplado seria o Corretor e o Segurado;

• Amplo portfólio de Coberturas Residenciais
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Residencial Premiado

Novas Coberturas

• Alagamento (Novidade)

• Planos Pet (Sossego, Conforto e Total)

• Morte Acidental com Reembolso do Auxílio Funeral Familiar 

• Novos Serviços - Instalação do Ventilador de Teto, Conserto do equipamento Ar 

Condicionado dentro da Linha Branca + Limpeza de Placas Solares)

• Violência Domésticas para Mulheres + suporte psicológico e jurídico para 

situações decorrentes de violência doméstica.

• Materiais:

• Lâmina de Vendas: Principais argumentos e diferenciais – [Acesse]

• Folder de Serviços de Assistência: Detalhamento dos serviços – [Acesse]

• Folder Assistência Pet: Todos os benefícios para pets – [Acesse]

https://marketing.tokiomarine.com.br/Arquivos/e-mails/2025/Corretor/RD_Massificados_Materiais_Apoio/LAMINA_SEGURO_RESIDENCIAL_PREMIADO_V5_NOV.25.PDF
https://marketing.tokiomarine.com.br/Arquivos/e-mails/2025/Corretor/RD_Massificados_Materiais_Apoio/Residencial_Premiado_Guia_das_Assistencias_V1_Nov.25.pdf
https://marketing.tokiomarine.com.br/Arquivos/e-mails/2025/Corretor/RD_Massificados_Materiais_Apoio/Residencial_Premiado_Assistencia_Pet.pdf
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Residencial Premiado
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Residencial Premiado

Brokertech

• Ferramenta que pode ser trabalhada a Venda Digital

• Parametrização de 1% até 50% de comissão

• Link exclusivo por operação

• Dashboard com Dados dos Contratados e Não Contratados

• Facilidade na Contratação do Seguro

Quer ver?
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TMA – Assistência

• Auto
• Patrimonial
• Vida

Contact Center

• Sinistro

• Renovação
• Endossos

• Corretor e Clientes
• SAC

Atendimento 
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Diferenciais para o Cliente

Super APP Tokio

✓ Desconto na compra ingresso

Canais de Atendimento

Central Atendimento

WhatsApp - +55 11 99578-6546

Chat

Apple Mensagens

Messenger

Telegram

Digitais

✓ www.tokiomarine.com.br

✓ Abertura Sinistro 

https://www.youtube.com/watch?v=TKdY

4DlsiTA

✓ Agendamento Vistoria de Sinistro

https://www.youtube.com/watch?v=CyGI

MWRvHOE

https://www.youtube.com/watch?v=TKdY4DlsiTA
https://www.youtube.com/watch?v=TKdY4DlsiTA
https://www.youtube.com/watch?v=CyGIMWRvHOE
https://www.youtube.com/watch?v=CyGIMWRvHOE
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Produto Condomínio -Mercado

Cresce no Brasil a porcentagem de contratação do Seguro de Condomínio. 

Em 2004, representava R$ 108 milhões, passando para  R$ 1.125.689 bilhões em 2025. Isso significa que é um seguro que vem crescendo e adaptando-se

ao mercado. Crescimento de 30% entre 2024 e 2025.
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Condomínio
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Condomínio

Prêmio Médio – R$ 5.200
Até 2021 – o ticket médio era R$ 2.000

Mais de 4.200 – Condomínios de 

oportunidade – FORA aqueles que NÃO 
tem seguro.
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Condomínio

• Somos a 1º Seguradora no Ranking Susep 2025 e com maior Market Share 30%

• Nova Cobertura de RC Empregador 

• + um Plano Completo de Assistência para o Condomínio (Serviço de Linha Branca, Descarte Ecológico e Limpeza de Placas Solares) 

• Aceitação de até 200 milhões

• Flexibilidade de pagamento em até 06x sem juros no boleto ou no débito em conta/pix.

• Serviços emergenciais também para as unidades: Chaveiro, hidráulica e eletricista disponíveis inclusive para as residências

• Em todas as Coberturas: Garante as perdas e/ou danos causados as áreas comuns do condomínio e suas instalações, o seguro 

garantirá também as edificações (prédio) das unidades autônomas, na ocorrência de eventual sinistro amparado pelas coberturas 

contratadas

• Indenização a valor de novo: Reembolso do conteúdo segurado sem depreciação, garantindo maior tranquilidade em caso de sinistro.

• Placa Solar e Carregador de carro elétrico: Proteção para a placa solar e carregador de carro elétrico sem a necessidade de contratação 

de cobertura específica.
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Obrigado
Post sua foto e 
marque o 
Instagram da Tokio
@corretoretokio

Entre no 
nosso grupo 
do WhatsApp
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