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Sincor-ES e CVG-ES realizam a 6° edi¢éo da jornada
com apoio de seguradoras parceiras e mantenedoras.

A realizacao da 62 Jornada
Capixaba do Seguro de Vida foi um
sucesso, consolidando-se como um
evento de destaque no calendario
de acdes do Sincor-ES, CVG-ES e do
mercado segurador do Espirito Santo.
Este ano, o evento ocorreu em 09 de
maio de 2024, no Hotel Senac, na Illha
do Boi, em Vitoria.

Contamos com o apoio € o
patrocinio exclusivo de importantes
seguradoras e empresas parceiras,
tais como Banestes Seguros,
Banestes Corretora de Seguros, Icatu
Seguros, Capemisa Seguradora,
Tokio Marine Seguradora, Porto
Seguradora, Bradesco Seguros
e Allianz Seguros. Aproveitamos
para agradecer a essas parcerias,
que foram cruciais para garantir o
sucesso e a qualidade do evento,
pois sem o patrocinio, nao teriamos
como realizar este evento de
exceléncia em nosso mercado.

O foco principal deste ano foi

sensibilizar os corretores para o
‘Uso Estrategico de Ferramentas
e Tecnologias Digitais”, visando
facilitar as vendas e a divulgacao
dos servicos oferecidos no ramo
de seguros. Isso proporcionou aos
corretores uma oportunidade unica
de aprendizado e capacitagcao.
Durante o evento, foram realizadas
palestras, workshops e debates
abordando temas pertinentes ao
setor, com a participacao ativa
dos corretores ao longo do dia.
Destacaram-se as intervencoes
de Cicero Macedo, Sergio Luiz de
Magalhaes e Souza, e do presidente
do CVG-ES, Antonio Santa Catarina.
Cicero, com 40 anos de experiéncia
no mercado de seguros, destacou os
desafios trazidos pela crescente parte
tecnologica do setor, mas ressaltou
a importancia das orientacoes
recebidas durante as palestras para
aadaptacao necessaria as exigéncias
do mercado. Serjao corroborou com

a visao de Cicero, salientando a
importancia dajornada para despertar
0s corretores para as mudancas
em curso no mercado segurador
capixaba. Antonio Santa Catarina
também enfatizou que os segurados
mais idosos estao buscando cadavez
mais por tecnologia e imediatismo,
citando casos em que conhecidos
optaram por produtos e servicos
online devido a falta de oferta por
parte de seus corretores tradicionais,
COMO O Seguro viagem.

Para os corretores de seguros, a
participagao na 62 Jornada Capixaba
do Seguro de Vida representou uma
oportunidade unica de crescimento
e aprimoramento profissional. Aléem
de adquirir novos conhecimentos
e habilidades, os participantes
tiveram a chance de expandir suas
redes de contatos e estabelecer
parcerias estratégicas com colegas
de profissao e representantes das
seguradoras parceiras do evento.




A tecnologia € a maior aliada no
avanco do mercado de seguros

por Banseg

Carlos Roberto Rafael,
Presidente da Banestes Seguros

Com o tema “O poder
transformador das inovacdes
tecnologicas no mercado de seguros:
adapte-se ou desaparecal’, o diretor-
presidente da Banestes Seguros,
Carlos Roberto Rafael, inaugurou
com entusiasmo a 62 Jornada
Capixaba do Seguro de Vida, um
evento de grande relevancia para o
mercado capixaba de seguros e que
ocorreu no dia 9 de maio, no Hotel
Senac Ilha do Boi em Vitoria.

Durante sua apresentacao, Carlos

Rafael nao apenas enfatizou, mas
tambem ilustrou de forma vivida a
importanciadaevolucao continuanos
processos e produtos do mercado
segurador, especialmente em
tempos marcados pela digitalizacao.
Ele ressaltou enfaticamente que a
agilidade e a adaptabilidade sao
virtudes cruciais para atender as
crescentes expectativas de uma
clientela cada vez mais exigente e
informada.

Uma das mensagens centrais
transmitidas pelo palestrante foi a
necessidade de as empresas do
setor concentrarem seus esforgos
no publico-alvo, em vez de se
preocuparem excessivamente com
os concorrentes. E vital estar atento
as mudancas nos comportamentos
da sociedade e oferecer produtos
e servicos por meio de canais
diversificados, sempre visando
agregar valor para o cliente”,
sublinhou Rafael.

Alem disso, o diretor-presidente
da Banestes Seguros identificou

e discutiu os desafios impostos
por um mercado dinamico e em
constante transformacao. Ele nao
apenas apontou esses desafios,
mas também ofereceu solucdes e
estratégias praticas que podem ser
implementadas, como a utilizagao
de Analise de Dados, Automatizacao
de Processos, Chatbots e Sistemas
de Gestao de Relacionamento.

A apresentacao ganhou ainda
mais destaque com a inclusao
do case da renomada insurtech
americana Lemonade. Em 2023, a
Lemonade provocou um verdadeiro
alvoroco no mercado de seguros
ao demonstrar sua capacidade de
regular um processo de sinistro
em meros dois segundos, gracas
ao emprego de tecnologias
inovadoras, como inteligéncia
artificial e aprendizado de maquina.
Esse exemplo concreto ressaltou a
urgéncia e a importancia da adocao
de novas tecnologias para aprimorar
0S Processos e servicos dentro do
setor de seguros.

Aplicativo Banestes Segurado: No Espirito Santo ou em
qualquer lugar do mundo, junto com vocé.

BANEST
SEGUROS

WWww.sincor-es.com.br

Baixe gratuitamente 0
ou acesse:

i facebook.com/sincores

Android 105

[ @sincorespiritosanto

www.banestesseguros.com.br/segurado
Cuvidona Geral: 0800 727 0030

[ https.//www.linkedin.com/company/sincores/



Seguradoras oferecem solugées para
Corretores de Seguros

A palestra “Tokio Transforma -
Jornada Digital’, apresentada por
Rosangela Spak, Gerente Regional
Vida Massificados da Tokio Marine
Seguradora, foi um grande sucesso,
pois deu sequéncia as informacoes
ja passadas pelo palestrante
anterior. Segundo Rosangela Spak,
os corretores tém a sua disposicao
ferramentas importantes e gratuitas
para alavancar e aumentar seus
negocios.

A Tokio Marine, mantendo
seu compromisso com O
desenvolvimento profissional dos
corretores de seguros, visando
ajuda-los a aumentar sua presenca
digital e impulsionar as vendas, criou
a Tokio Transforma. A plataforma
esta disponivel no Brokertech,
que ja conta com mais de vinte
ferramentas que visam reduzir o
trabalho operacional, aumentar a
produtividade e gerar mais negécios
para os Corretores.

A jornada de inclusao digital
do corretor esta completa com o
lancamento da Tokio Transforma,
através do Brokertech, plataforma
de ferramentas digitais da Tokio,
responsavel por auxiliar na gestao

TOKIO MARINE
SEGURADORA

@
K
o
@
=
@
@

TOKIO MARINE

da corretora, na gestao da carteira
de clientes e no Marketing Digital.
Com isso, a Companhia criou uma
jornada completa de inclusao
digital do corretor de seguros,
na personalizacao de pecas e
videos, objetivando, em um primeiro
momento, fortalecer a presenca e
a marca dos corretores nas redes
digitais.

A Tokio Transforma esta
disponivel para todos os corretores
da Tokio Marine diretamente
pelo Portal do Corretor e tem
uma usabilidade muito fluida. A
homepage da plataforma & bem
simples e intuitiva. A ferramenta vai
permitir que o corretor personalize
o site de acordo com o perfil do
seu publico-alvo, de forma simples,
intuitiva, com uma abordagem
assertiva, sem nenhum custo e sem
limite de utilizacao.

O corretor pode inserir o link para
o site do produto, seja no Facebook,
no Instagram ou em qualquer
rede social de sua preferéncia. A
plataforma possibilita personalizar
videos e inserir também a URL (link)
do site para que, no momento em
que o cliente esteja assistindo ao

video, ele ja possa clicar no link e
ser redirecionado ao site. O corretor
também pode personalizar o video
com alogo e os dados da corretora.
A captacao de Leads € possivel
gragas aos varios campos editaveis
para que o corretor personalize
como quiser, por exemplo, inserindo
um telefone ou e-mail de contato.

Um site é essencial para
o corretor de seguros que quer
aproveitar a internet para aumentar
as cotacoes. Se o site tiver uma boa
performance, o corretor entra na
disputa com muito mais chances
de aparecer para alguém que esteja
buscando seguros online. Aléem
disso, um site de seguros deve
ser visto como uma ferramenta de
geracao de leads. O objetivo deve
ser colocar o corretor na frente do
maior numero possivel de clientes
qualificados. O corretor s6 tem o
trabalho de converter os leads em
venda.

Rosangela Spak,
Gerente regional Vida e Massificados
da Tokio Marine Seguradora

CORRETOR, OFERECER

o Seguro Vida Individual com orientacao médica
online, Einstein Conecta, comega com vocé.

INDIVIDUAL

Quer saber mais?
Fale com seu
Gerente Comercial.

Uma Seguradora 'Q TOKIO MARINE
completa para “ SEGURADORA
vocé ir mais longe.




Uso de redes sociais hos hegocios
para Corretores de Seguros

v

Estamos em umaeranaqualcriar
valor para os clientes é essencial.
Hoje, os corretores tém a disposicao
ferramentas poderosas para
alcancar esse objetivo, utilizando
o marketing digital para se conectar
online. Vejo o corretor como um
lider de influéncia: ele pode
compartilhar seu conhecimento e
oferecer consultoria, explorando
o mundo digital para fortalecer
seus relacionamentos, ampliar
sua carteira de clientes e formar
parcerias. A proposta € que ele
ganhe mais reconhecimento
como especialista na area de
protecao social. A ideia € que ele
possa obter mais autoridade como
especialista na cultura da protecao
da sociedade”, declarou Fabio
Lessa (Diretor Comercial Estatutario
da Capemisa Seguradora), em sua
palestra “Simplificando o Marketing
Digital para Corretores de Seguros
- Estrategias digitais para alavancar
0S hegocios em sua Corretora”.

A abordagem do executivo

estava alinhada com o tema da
jornada, trazendo aos profissionais
capixabas oportunidades e
estratégias emergentes com o
avanco das ferramentas digitais,
insights de vendas e outros temas
relevantes e tendéncias de mercado.
Em sua apresentacao, Fabio Lessa
abordou tépicos
como qualamelhor
rede social para
conduzir negocios,
os periodos de
conexao online dos
brasileiros, publicos
de cada plataforma
e criacao de videos
e texto utilizando
a Inteligéncia
Artificial. Tenha
ferramentas
para captar os
leads com maior
aderéncia ao seu
negocio! Use dados
para entender as
caracteristicas,

régios Dighals

localizar esses clientes e direcionar
seus esforcos, qualificando uma
prospeccao “outbound”’, que sao
as vendas ativas, que se referem
a um modelo comercial em que
os vendedores vao ativamente
até os clientes em potencial para
tentar vender algum produto ou
servico. Assim, vocé otimiza o seu
tempo focando nas empresas ja
priorizadas por similaridade da sua
carteira de clientes.

‘Levar informacao € ampliar o
desenvolvimento dos profissionais.
Somos mais de 131 milhdoes de
usuarios conectados a internet,
utilizando a rede por mais de 859
bilhoes de minutos porano. As redes
SOCiais Sao responsaveis por 41,44%
deste volume. Por que nao trazer
essa realidade para os corretores
e propor uma nova dinamica de
captacao de clientes? Essa é alinha
de acao que propomos, ou seja,
um cenario plenamente favoravel
a novos ganhos'’, finaliza Fabio.
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Fabio Lessa, Diretor Comercial
Estatutario da Capemisa Seguradora

QUER EMPREENDER
DE VERDADE?

Em 2021 milhares de Corretores assistiram a palestra "VISITA AQ OCEANO AZUL".

Desses, 686% aumentaram significativamente a produtividade e os ganhos

das suas Corretoras.

VENHA FAZER PARTE DESSE TIME DE CORRETORES VENCEDORES.

TEMOS UM OCEANO AZUL

DE OPORTUNIDADES
PARA VOCE!

WWww.sincor-es.com.br

i facebook.com/sincores

Entre em contato conosco & venha conhecer

todo esse Oceano Azul de oportunidades,

Telefones: (27) 998021474 | (27) 99641-6405
E-rmmail: comercialvitoriaficapemisa.com.br

!ﬁﬂ@sincorespiritosanto

Visita ao

Oceano

®
CAPEMISA

https.//www.linkedin.com/company/sincores/



Criacdo de site profissional e de baixo custo

Os corretores de seguros devem
se atualizar digitalmente, pois neste
mundo moderno a criacao de um
site profissional e com baixo custo
e a ferramenta principal para que
a sua corretora possa crescer e ser
reconhecida por seus segurados
e futuros clientes. Pensando nisso,
o palestrante Igor Zon Balbino
apresentou a importancia de um
site profissional para corretoras de
seguros.

Durante a apresentacao, os
participantes conheceram de perto
os beneficios da Cloudsegs. A
plataforma oferece uma série de
recursos, como criacao de sites
responsivos e otimizados para
buscas no Google, integracao com
ferramentas de terceiros, como
Multicalculos, Google Analytics e
CRMs, e a possibilidade de coletade
dados de visitantes (leads) atravées de
formularios.

O palestrante destacou que o
site vai aléem de apenas mostrar
a presenca da corretora online,
tornando-se um canal de vendas
poderoso. Ele permite que os clientes
tirem duvidas, facam cotacoes e
fechem negocios de forma rapida e
conveniente, “O site € uma ferramenta
fundamental para nutrir leads,
qualificar clientes e aumentar as
conversoes', explicou o especialista.
Ele complementou: “Com as
ferramentas e estratégias certas, as
corretoras podem impulsionar suas
vendas e se destacar no mercado
competitivo!”

O que é Cloudsegs?
E a solucdo criada por uma
equipe de profissionais com déecadas

de experiéncia no mercado de
seguros e tecnologia para atender
as necessidades especificas das
corretoras de seguros que buscam
uma presenca online profissional,
mas enfrentam desafios em relacao
aos altos custos de desenvolvimento
de um site. Nosso objetivo € oferecer
solugoes acessiveis e eficientes para
garantir sua presenca online em um
mercado cada vez mais digitalizado.
Entendemos as demandas do
mercado de seguros e sabemos que
estaronline é essencial para competir
e alcancar novos clientes.

Com a Cloudsegs, vocé pode
ter um site profissional, mesmo
sem grandes investimentos em
desenvolvimento. Nossa plataforma
foi projetada para ser simples,
permitindo que vocé tenha um
site moderno e funcional em
pouco tempo. Vamos ajudar vocé
a marcar sua presenca no mundo
digital de forma eficaz e
econdbmica. Seja vocé

busca do primeiro site ou
um profissional experiente
procurando por uma
solucao mais acessivel.

O que o Cloudsegs

oferece aos corretores que

aderirem ao programa?

-Diversos
profissionais responsivos
e personalizados com os
elementos da marca.

-Hospedagem do site,
codigo otimizado e
ultrarrapido + manutencao
de conteudo.

- Site seguro: protegido
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com criptografia SSL e hospedado
em um endereco HTTPS.

-Adequada a LGPD com alerta
de cookies, consentimento dos
formularios e Politica de Privacidade.

- Otimizacao para buscas (SEO) com
configuracdes avancadas.

-Suporte humanizado com
atendimento atraves de WhatsApp
e e-mail.

- Integracao de Seguros Online com
Seguradoras e/ou Multicalculos via
link.

-Integracao com o WhatsApp
atraves de links e botao flutuante
de atendimento.

- Use seu dominio proprio ou um
dominio gratuito da plataforma:
nome.cloudsegs.com.br.

- Diversas Integracdes: RD Station,
JivoChat, Leadster, Google Ads,
Meta Ads e mais.

Como funciona a contratacao e o
pagamento?

Para comecar, vocé escolhe um
dos nossos planos. Em seguida, a
contratacao é feita através da taxa
de Setup, de forma totalmente
online. Essa taxa cobre todos os
custos iniciais da personalizacao do
seu projeto, servico de onboarding
(implantacao) e inclui o primeiro més
de hospedagem e manutencao.
Apods 30 dias, vocé passa a pagar a
assinatura mensal, com valores de
acordo com o plano escolhido.
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Talk Show e homenagens ao final das palestras

Ao final das palestras, os
participantes do evento participaram
de um talk show que foi conduzido
pelo Presidente da Banestes Seguros,
Carlos Rafael, que fez perguntas
direcionadas aos palestrantes e
também atendeu as perguntas feitas
pela plateia. Logo apos, o presidente
do CVG-ES, Anténio Santa Catarina,
e do Sincor-ES, José Romulo da
Silva, fizeram entregas de placas
em homenagem aos palestrantes
da 62 Jornada Capixaba do Seguro
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de Vida. A jornada foi considerada
um sucesso pelo Sincor-ES,
CVG-ES e as seguradoras que
patrocinaram o evento. O presidente
do Sincor-ES, José Romulo da
Silva, avalia que desde a primeira
edicao, a jornada foi agregando
valor e ficando cada vez melhor.
Durante o evento, foi encaminhado
a todos os participantes o link
para preenchimento do formulario
eletronico de avaliacao, contendo
perguntas cujas respostas irao

Acesse o QR Code e dir
a sua pergunta { o

f ]:IJ e s T

permitir aperfeicoar ainda mais as
proximas edicoes da jornada. O
presidente espera que a maioria dos
participantes responda a pesquisa
de satisfacao. “Para nos do Sincor-ES
e do CVG-ES, € de sumaimportancia
que os participantes como um
todo respondam, para que
possamos, a partir das opinioes,
criticas e sugestoes, programar
atividades que atendam aos anseios
da categoria e dos nossos parceiros’,
afirmou.

Halest

Jornada Soliddaria

Gracasainiciativa da
nossa colega Vanessa
Del Piero, Gerente da
Sucursal Vitoria da HDI
Seguros, corretores
que participaram
do evento, fizeram a
doacgao de roupas, agua
mineral, alimentos,
fraldas e materiais de
limpeza, as vitimas
das enchentes do Rio
Grande do Sul. Todo o
material arrecadado foi
entregue no posto de
coletadacidade deVila
Velha (anexo ao posto
Mobi Dick), e no mesmo
dia seguiu para o Rio
Grande do Sul.

WWww.sincor-es.com.br

i facebook.com/sincores

[ @sincorespiritosanto
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Seguradoras parceiras montaram
stands e fizeram sorteios de brindes

PortoBank
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CSP-MG participa da 6° Jornada
Capixaba do Seguro de Vida
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Antonio Santa Catarina (presidente do CVG-ES), José Rémulo da Silva (presidente
do Sincor-ES), Jodo Paulo Moreira de Mello (presidente do CSP-MG) e Nicolau
Marino Calabrez (2° vice-presidente do Sincor-ES).

O CSP-MG teve presenca
marcante na 62 Jornada Capixaba
do Seguro de Vida, um evento
de destaque no calendario do
mercado de seguros do Espirito
Santo, organizado pelo Sindicato dos
Corretores de Seguros do Espirito
Santo (Sincor-ES) em conjunto com o
Clube de Vida em Grupo do Espirito
Santo (CVG-ES). Realizadonodiagde
maio, no elegante Hotel Senac Ilhado
Boi, em Vitéria/ES, o evento trouxe
como tema principal "Marketing
Digital na Venda de Seguro de
Vida", explorando oportunidades,
estrategias emergentes e o avanco
das ferramentas digitais, bem como
insights de vendas e outras questoes
relevantes e tendéncias do mercado.

O diretor-presidente da Banestes
Seguros, Carlos Roberto Rafael, foi o
palestrante principal, inaugurando a
Jjornada com uma palestrainspiradora
sobre "O poder transformador
das inovacgdes tecnoldgicas no

mercado de seguros: adapte-se
ou desapareca!’, enfatizando a
necessidade das empresas evoluirem
seus processos e produtos para
atender as expectativas dos clientes
em um mercado cada vez mais
exigente e voltado para solucdes
rapidas.

Além da contribuicao de Carlos
Roberto Rafael, o evento contou com
palestras de especialistas renomados,
incluindo Rosangela Spak, gerente
regional Vida Massificados da Tokio
Marine Seguradora; Fabio Lessa,
diretor comercial da Capemisa
Seguradora; e Igor Zon Balbino, CEO
da plataforma de servicos Cloudsegs.

Para Joao Paulo Moreira de
Mello, presidente do CSP-MG, a
jornada foi uma experiéncia
enriquecedora, fornecendo reflexdes
e insights valiosos que auxiliaram
os participantes a compreenderem
as transformacdes do mercado de
seguros de vida, além de ampliarem

suas perspectivas de carreira e
negocios.

Mello também elogiou a escolha
do tema do evento, destacando
a qualidade das palestras e sua
relevancia para o corretor, enfatizando
a importancia da tecnologia na
escalabilidade das vendas e no
desenvolvimento da carteira de
clientes. Alem disso, ele ressaltou o
valor do networking proporcionado
pelajornada, que permitiu interagoes
qualificadas com corretores e
executivos de seguradoras que
patrocinaram o evento, muitas das
quais sao beneméritas do CSP-
MG. Ele expressou gratidao as
entidades organizadoras pelo convite
e parabenizou-os pelo excelente
evento.

Seja um Influenciador PASI

CPARA A C)

VIDA

PASI ——

WWww.sincor-es.com.br

i facebook.com/sincores

ﬁﬂ@sincorespiritosanto

Escaneie o QR Code e saiba mais!
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As reservas do antigo DPVAT
esgotaram-se, interrompendo
0s pagamentos as vitimas desde
novembro. Agora, 0 seguro sera
reintroduzido sob 0 novo nome de
Seguro Obrigatorio para Protecao
de Vitimas de Acidentes de Transito
(SPVAT).

O Senado Federal aprovou, em
8 de maio, o projeto de lei que
reformula e viabiliza a retomada
da cobranca do seguro obrigatorio
para veiculos terrestres, o DPVAT.
ApoOs ter sido aprovado pela
Comissao de Constituicao e Justica
(CCJ), o texto segue para sancao
do presidente Luiz Inacio Lula da

SPVAT: reformulacéo do Seguro Obrigatoério
e suas Implicagdes

Acobrancadoseguro,obrigatoria
para todos os proprietarios de
veiculos, foi suspensa no inicio
do governo do ex-presidente
Jair Bolsonaro, em 2020. Desde
entao, a Caixa Econdmica Federal
passou a administrar os recursos ja
arrecadados.

De acordo com o governo,
os fundos disponiveis foram
suficientes para cobrir os pedidos
de seguro das vitimas de acidentes
de transito até novembro do ano
passado, momento em que os
pagamentos foram interrompidos.
A nova regulamentacao permitira
tanto a retomada da cobranca

Silva (PT).

quanto dos pagamentos do seguro.

O que € 0 SPVAT?

O SPVAT, antes conhecido como DPVAT, & um seguro nacional obrigatério que todos os
proprietdrios de veiculos devem pagar anualmente, assemelhando-se a um imposto. Até 2020, a
cobrancga ocorria anualmente em janeiro, com valores varidveis de acordo com o tipo de veiculo
e ajustados anualmente.

Qual é a fungéio do SPVAT?

Os recursos arrecadados com o seguro sdo destinados as vitimas de acidentes de transito,
independentemente da culpa ou do tipo de veiculo envolvido. Entretanto, os pagamentos de
beneficios as vitimas foram suspensos devido ao esgotamento dos recursos arrecadados.

A reformulagdo do seguro visa restabelecer os pagamentos, agora rebatizado como SPVAT.
Este cobrird uma gama de despesas, incluindo indenizagées por morte ou invalidez, reembolso
de despesas médicas, fisioterapia, proteses, despesas funerdrias e reabilitagéo profissional. No
entanto, individuos j& assistidos por seguros privados ou planos de satde ndo serdo elegiveis
para receber auxilio.

Funcionamento e Penalidades

O pagamento do SPVAT serd obrigatério para proprietdrios de carros e motos, com multa por
infracdo grave para quem ndo o pagar. O licenciamento do veiculo, transferéncia de propriedade
e baixa do registro serdo condicionados ao pagamento do seguro.

A Caixa serd responsdvel pela cobran¢a e administragéo do fundo, podendo contratar empresas
terceirizadas para auxiliar na operagdo. Os estados poderdo fechar convénios com a Caixa para
realizar a cobranga junto com o licenciamento ou o IPVA, recebendo uma parcela da arrecadagdo.

-~ L3
Valor do Seguro e Regras para Beneficios
O valor exato do SPVAT ainda seré definido pelo CNSP, mas estima-se que variard entre R$ 50 e
R$ 60. A solicitagdo do seguro exigir@ prova simples do acidente e do dano causado. A cobertura
incluird indenizagdes por morte ou invalidez permanente, reembolso de despesas médicas, servigos
funerarios e reabilitacéo profissional.

Conclusdo

A reformulacdo do SPVAT visa restabelecer a protecdo ds vitimas de acidentes de transito,
garantindo cobertura adequada e reintroduzindo a obrigagéo de pagamento do seguro. Com uma
série de medidas e penalidades, 0 novo sistema busca garantir a efetividade e a acessibilidade
do seguro para todos os proprietdrios de veiculos no Brasil.
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Banestes Seguros e o caso Mimoso do Sul: os
desafios impostos pelas mudancgas climaticas

Fotos da tragédia de Mimoso do Sul-ES, no més de abril de 2024.

No més de abril, municipios do
Sul do Espirito Santo vivenciaram
uma enchente de grandes
proporgoes, atingindo as cidades
de Apiaca, Bom Jesus do Norte
e Mimoso do Sul, uma das mais
afetadas, impondo desafios a
operacao da Banestes Seguros,
seguradora estatal que ¢ lider de
mercado na regiao.

Mais recentemente, desde o
inicio de maio, a tragedia que
atinge o estado do Rio Grande
do Sul, também em funcao do
volume acentuado de chuvas, ja
€ considerada o maior sinistro da
historia do pais, de acordo com
informacoes apuradas pela BBC
News Brasil.

Em ambas situacdoes, estao
sendo registradas acodes
emergenciais com suporte
abrangente que vao alem dos
processos habituais, visando
reduzir o tempo de avaliagao dos
danos e assegurar a assisténcia
ou pagamento de indenizacao aos
clientes com a maior brevidade
possivel.

No caso de Mimoso do Sul e

WWww.sincor-es.com.br

i facebook.com/sincores

municipios adjacentes, a Banestes
Seguros executou uma operacao
especial responsavel por regular
100% dos 183 processos de sinistros
abertos em 45 dias. Dentre as
acoes emergenciais adotadas, foi
criada uma sala de situacao entre
a equipe da Banestes Seguros
e prestadores de servico de
guincho, carro reserva, limpeza
e vistoria. Outra iniciativa para
acelerar o processo de regulacao

de sinistros foi a abertura de um
canal de atendimento exclusivo
para segurados e seus corretores,
alem da destinacao de dois patios
exclusivos, proximos ao municipio,
para higienizacao dos veiculos.

Mais recentemente, em ambito
nacional, o mercado segurador
reune esforcos para amenizar o
impacto da tragedia ocasionada
pelas chuvas no Rio Grande do Sul,
com medidas que abrangem desde
aextensao de prazo contratual e de
cobertura, até a reserva de patios
de veiculos dedicados a recepcao e
higienizacao dos veiculos afetados.

Odiretor-presidente da Banestes
Seguros, Carlos Roberto Rafael,
enfatiza a atuacao do mercado
segurador em meio ao cenario de
catastrofes climaticas, contribuindo
para mitigar os impactos financeiros
decorrentes dessas situacoes.

‘As acdes de enfrentamento
adotadas pela Banestes Seguros
diante dos sinistros ocorridos
na regiao Sul do Espirito Santo
em abril, assim como as que
temos observado no estado do
Rio Grande do Sul, priorizam a
celeridade do atendimento ao
cliente com acodes concretas,
em meio a um cenario atipico,
assegurando o cumprimento do
contrato e atenuando a tensao
do momento”, analisou o diretor-
presidente da Banseg.

Foto da tragédia do Rio Grande do Sul-RS, no més de maio de 2024.

Iﬁ@sincorespiritosanto
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TRT 17° Regidio e premiada na Semana Nacional
de Execucgdo Trabalhista

O Tribunal Regional do Trabalho
da 17® Regidao (ES) alcancou
um feito inédito ao receber trés
premiacoes de primeiro lugar pelo
seu desempenho na 13% Semana
Nacional da Execucao Trabalhista,
realizada de 18 a 22 de setembro
de 2023.

Com quase R$151 milhoes
arrecadados, o TRT-17 ficou em
primeiro lugar entre os tribunais
de pequeno porte. Os outros dois
prémios foram conquistados pela
Vara do Trabalho de Linhares, que
obteve o primeiro lugar entre as
varas com 1001 a 1500 processos,
e pelo Cejusc de 1° grau, que
arrecadou mais de R$15 milhdes
durante a semana.

A cerimonia de premiacao
ocorreu no Tribunal Superior do

Trabalho (TST), em Brasilia, no dia 14
de maio. O evento foiorganizado pela
Comissao Nacional de Efetividade
da Execucao Trabalhista (CNEET) e
aconteceu durante o 2° Seminario
Caminhos para a Efetividade da
Execucao Trabalhista.

A presidente do TRT-17,
desembargadora Daniele Santa
Catarina, agradeceu a toda a
equipe do Tribunal. "E um dia de
muita felicidade e comemoracao,
e tudo isso devemos ao esforco e
dedicacao de todos os servidores
e magistrados do nosso Tribunal

A juiza coordenadora do Cejusc
1° Grau, Ana Paula Luz, também
expressou sua gratidao a todos
os envolvidos, incluindo juizes do
trabalho, servidores, equipe do
Cejusc, advogados trabalhistas,

I semindriu

Na foto: A Desembargadora Daniele Santa Catarina, acompanhada

ﬂ‘\

da juiza Germana de Morelo e de ....
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(27) 99753-7982 - Ivo
e-mail: ivotadeu@gmail.com

empresarios, trabalhadores,
sindicatos, e todos que confiaram
no trabalho realizado. “Esse prémio
nos da mais animo, desejo, mais
félego para seguir em frente. Vem
ai a proxima Semana Nacional
da Conciliacao, e contamos com
esse esforco conjunto, que nos
trouxe essa conquista e trara muitas
outras,” disse Ana Paula.

A desembargadora-presidente
Daniele Santa Catarina e a juiza
Germana de Morelo receberam
o prémio de melhor tribunal de
pequeno porte. A juiza Ana Paula
Luz e o servidor Enzo Queiroz foram
premiados pelo desempenho do
Cejusc 1° grau.

O coordenador da Comissao
Nacional da Efetividade da
Execucao Trabalhista (CNEET),
ministro Claudio Mascarenhas
Brandao, destacou a importancia
da premiacao como instrumento
de reconhecimento do esforco
conjunto dos tribunais. O ministro
parabenizou o tribunal capixaba
pela triplice conquista.

Recorde nacional

Com o slogan “Processos sao
vidas - A Justica além dos numeros’,
a 132 edicao da Semana Nacional
da Execucao Trabalhista atendeu
mais de 397.4 mil pessoas emtodo o
pais, movimentando mais de R$4.3
bilhdes nos cinco dias de evento.
Este valor € um recorde para uma
Unica edicdo, superando os R$2,8
bilhdes do ano anterior.

No Espirito Santo, foram
realizadas mais de 1.493 audiéncias,
homologados 478 acordos e
promovidos 27 leildes de bens para
quitacao de dividas trabalhistas de
devedores.
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HDI Seguros apresenta novidades de
programas para corretores de seguros

Programa “Cresca Corretor” ira oferecer suporte para impulsionar as vendas, evoluir a eficiéncia operacional
e expandir o conhecimento dos parceiros da companhia

2 A A e

7 o

A gerente da HDI Seguros Vitéria, acompanhada de funcionarios e de corretores de seguros.

Para reforcar o lancamento do
Cresca Corretor, novo programa de
relacionamento com os corretores
do Grupo HDI, a companhia
iniciou uma serie de encontros
com parceiros com o intuito de
apresentar os beneficios do projeto
e potencializar ainda mais o sucesso
dos profissionais. O encontro em
Vitoria aconteceu no dia 15 de maio
de 2024, na sede do GWM Vitoria.

Com o mote “Juntos Crescemos
+ Fortes”, o Cresca Corretor
tem o objetivo de fortalecer o
relacionamento com parceiros de
todo o Brasil, a fim de expandir seus
negocios e oferecer cada vez mais
suporte para impulsionar as vendas,
evoluir a eficiéncia operacional e
aumentar o conhecimento dos
profissionais por meio de uma
parceria sinérgica.

A gerente do Grupo HDI Seguros
Filial Vitoria, Vanessa Del Piero,

destaca que o Cresca Corretor & uma
iniciativa que reflete o compromisso
continuo do Grupo HDI em apoiar
o desenvolvimento profissional
dos seus parceiros. “O programa é
estruturado em trés pilares principais:
Crescer nosso Conhecimento, com
acoes de treinamento, aprendizado
e trocas de experiéncias; Crescer
nossa Eficiéncia, com solucodes
digitais que viabilizam a operacao
do corretor e melhoram as
experiéncias dele e dos clientes;
e Crescer nossas Vendas, com
campanhas de incentivo, produtos e
servicos competitivos. Com o Cresca
Corretor, buscamos nao apenas
aprimorar as habilidades de nossos
corretores, mas também fornecer as
ferramentas e o suporte necessario
para que eles possam prosperar
em um mercado cada vez mais
competitivo." A seguradora acredita
que o caminho para a transformacao

do mercado e o sucesso solido dos
negocios € construido em sintonia
com esses profissionais.

Na foto: Leane Barreto e
Edmar Cadete, executivos

de contas da HDI Seguros, e
Vanessa Del Piero, gerente da
Sucursal Vitoria.
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£ de bate-pronto.

HODI Bate-pronto.

0 centro de atendimento
que libera em minutos
o conserto do velculo.

www.hdi.com.br
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Vocé Sabia ?
DIVORCIOS NO ESPIRITO SANTO
Segundo dados das Estatisticas do Registro Civil divulgados em marco
deste ano pelo IBGE, foram realizadas no Estado do Espirito Santo mais

de sete mil divorcios em 2022.
Serra e Cariacica foram as idades com mais unioes desfeitas.

CASTELO EM ESTILO MEDIEVAL

Atracao no Caparao.

O castelo tem quatro andares, além de 12 torres, sendo oito com o
contorno arredondado e quatro no formato quadrado.

A estrutura € dividida em 26 comodos, sendo oito quartos. Possui ainda
nove janelas, trés varandas e trés sacadas.

CURIOSIDADES DA PECUARIA - OVO DE AVESTRUZ

Com peso que pode superar 2 quilos e equivalendo a mais de 20 dos
ovos de galinha, o ovo de avestruz € produzido no Espirito Santo. Rico em
proteinas pode pesar até 2,26 quilos e chega a ser vendido por R$ 600,00.
Apesar de pouco presente no consumo brasileiro, o ovo de avestruz ja €
criado em nosso Estado e chega a ser exportado para o exterior.

No Espirito Santo, o Criatério Gonoring em Domingos Martins e
especializado em aves ornamentais e domeésticas, incluindo o avestruz.
O proprietario do criatorio conta que, apesar de nao comercializara carne
do animal, eventualmente efetua a venda de ovos para o consumo que
chega a custar R$ 600,00 a unidade. O valor € alto por ser o avestruz
um animal caro que nao se acha em qualquer lugar, sendo de dificil
reproducao. Um casal adulto chega a custar R$ 20.000,00.

PICHACAO DE PATRIMONIO

Pichar patrimonio publico ou privado, € um ato socialmente reprovado,
como alerta a Policia Militar.

Alem disso a policia cita que o artigo 65 da Lei n°® 9.605 de 12 de fevereiro
de 1998, preve a detencao de trés meses a um ano, e multa para quem
pichar, grafitar ou por outro meio sujar edificagdes ou monumentos
urbanos, sejam elas privados ou do poder publico.

70 ANOS DE MUSICA

A faculdade de musica do Espirito Santo (FAMES), comemorou 70 anos
com agenda e eventos gratuitos, entre master classes, palestras, oficinas,
abordando area como musicologia, composicao, educacao musical e
diversidade. A programagao acontece entre os dias 07 e 29 de maio na
sede do HUbES no centro da capital.

DIVIDAS

Quase 80% das mulheres no Brasil estao endividadas, segundo pesquisa
realizada pela CNC. O indice atribuido a gastos iniciais de ano, maior
oferta de credito e mais mulheres responsaveis pelo orcamento familiar.

Confraria
das Quintas

Corretores de seguros,
membros da Confraria das
Quintas, participaram da 62
Jornada Capixaba do Seguro
de Vida no dia 9 de maio de
2024 e aproveitaram para se
reunir no restaurante do hotel
Senac Ilha do Boi, em Vitoria.
Ja no dia 16 de maio, a reuniao
ocorreu no Shopping Vitoria,
localja tradicional dos encontros
semanais.

‘Se vocé quer participar
dos encontros da Confraria
das Quintas, basta comparecer
a praca de alimentacao do
Shopping Vitéria, lembrando que
cada participante é responsavel
por pagar somente pela comida
que ira consumir e pela rodada
de cafe, caso seja a sua vez de
pagar’, disse Jose Romulo da
Silva, presidente do Sincor-ES.

Faca Seguro com um corretor. E mais seguro!

(\EUPERAEHU/)

NO MERCADO

4 ANOS DE GARANTIA NA PINTURA
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CVG-ES agradece o patrocinio e a participacéio
das seguradoras na realizagdo da 6° Jornada
Capixaba do Seguro de Vida

Os presidentes do CVG-ES e do
Sincor-ES, ao final da 62 Jornada
Capixaba do Seguro de Vida,
fizeram uma singela homenagem
as seguradoras que ajudaram no
patrocinio e na realizagao do evento.

‘Sem a ajuda crucial das
seguradoras parceiras do Sincor-ES
e mantenedoras do CVG-ES, nao
teriamos como realizar mais este
grandioso evento. O estado do Espirito
Santo é abencoado por termos
pessoas competentes a frente das
suas companhias seguradoras, que
tém o compromisso e o zelo de trazer
aos seus corretores credenciados
o conhecimento e a atualizacao
do mercado como um todo”", disse
Antonio Santa Catarina, presidente
do CVG-ES.

‘As seguradoras sao verdadeiras
parceiras e estao sempre
participando conosco, nos eventos
que promovemos para os corretores
associados do Sincor-ES, assim como
nos eventos solidarios destinados as
criancas da Casa Lar Walter Barcelos
e na arrecadacao de donativos”,
afirmou José Romulo da Silva,
presidente do Sincor-ES.

Além disso, durante o evento,
foramdiscutidas as ultimas tendéncias
do mercado de seguros de vida,
estrategias para a melhoria dos
servicos prestados e a importancia
da inovacao tecnoldgica no setor.
Houve também palestras ministradas
por especialistas renomados. A
Jjornada se destacou nao apenas pelo
conteudo técnico de alta qualidade,
mas também pelo fortalecimento
das relagcdes entre os profissionais
do setor e o incentivo a colaboracao
continua para o desenvolvimento
sustentavel do mercado de seguros.

O CVG-ES, tem por objetivo incentivar e desenvolver as
relagoes culturais e recreativas entre seus associados
visando a preservacao e fortalecimento das Instituicoes

de Seguro de Pessoas, Seguro Saude, Previdéncia
Privada e Capitalizacao.

Corretor, venha fazer parte do CVG-ES
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