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Fenacor e ENS realizam com sucesso
a 59 edi¢gdo do maior evento online do
mercado segurador brasileiro
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Conexdo Futuro Seguro 2025 bate recorde
de publico e debate transformacéo no setor

Realizada no dia 11 de junho de
2025, a quinta edi¢@o do “Conexdo
Futuro Seguro” consolidou-se
como o maior e melhor evento
online do mercado segurador
brasileiro. Com mais de 4,5 mil
Corretores de Seguros de todas

as regides do pais conectados,
a edigcdo 2025 bateu recorde
historico de participacdo.

O evento & promovido
pela Fenacor e pela Escola de
Negbcios e Seguros (ENS), e
reuniu autoridades, liderangas e

especialistas para debater temas
centrais para o futuro do setor,
com foco especial nas novas
legislagbées e nas mudangas
regulatérias que impactam
diretamente a atividade dos
Corretores de Seguros.

Abertura e Connection Talk: desafios e
transformacoes

T
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Apbs o “esquenta” comandado
por Erico Melo, o primeiro painel —
intitulado “Desafios de um Setor
em Transformagdo” — contou com
a participagdo do superintendente
da Susep, Alessandro Octaviani;
dos presidentes Armando Vergilio
(Fenacor), Dyogo Oliveira (CNseg)
e Jorge Andrade (Capemisa); além
de Marcelo Goldman (Tokio Marine).
A mediagdo foi de Boris Ber, vice-
presidente da Fenacor na Regido
Sudeste.

Durante o painel, Alessandro
Octaviani anunciou que a Susep
colocard em consulta publica,
ainda em junho, minutas de
normas que regulamentardo a Lei
15.040/24 (Marco Legal do Seguro)
e a Lei Complementar 213/25
(regulamentagdo das cooperativas
de seguros e associagodes

www.sincor-es.com.br
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de protecdo patrimonial). O
superintendente defendeu uma
regulamentagdo “mais enxuta”
paraampliar o alcance do mercado:
“Ninguém compra o que ndo confia
ou ndo conhece”, afirmou.

Ele também citou a tragédia
ocorrida no Rio Grande do Sul em
2024, com perdas estimadas em
R$ 100 bilhdes, das quais apenas
R$ 6 bilhées foram pagos em
indenizagbées — um exemplo da
baixa penetragdo do seguro no pais.

Dyogo Oliveira, da CNseg,
destacou a necessidade de
melhorar a comunicagdo com
o publico. Segundo pesquisa da
confederagdo, apenas 15% da
populacdo entende o que significa
o termo “prémio” no contexto
do seguro. “Wamos recomendar
que as seguradoras utilizemn uma
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linguagem mais acessivel”, disse.

Ja Jorge Andrade (Capemisa)
reforgou a importdncia de ouvir os
Corretores antes de desenvolver
novos produtos, destacando que
a escuta ativa e a personalizagéo
sdo centrais para atender as reaqis
necessidades dos consumidores.
Marcelo Goldman (Tokio Marine)
alertou para os desafios regulatorios
que o setor enfrentard em 2025 e
2026, especialmente em relagdo
d adequagdo das novas leis e &
reforma tributdaria.

Armando Vergilio, presidente
da Fenacor, celebrou os mais de
36 mil Corretores que participaram
das cinco edicbes do evento. “O
Conexdo Futuro Seguro surgiu
durante a pandemia e hoje € um
marco consolidado no setor”,
destacou.

[ https://www.linkedin.com/company/sincores/

Fotos: CQCS



Confira qual foi a programacgéo 2025

A edi¢gdo de 2025 abordou o
tema “Nova legislagdo, novos
operadores e impactos para o
setor de seguros”. A programagdo
iniciou-se com o Connection
Talk mediado por Boris Ber e
coordenado por Armando Vergilio.
Também participaram Octavianie
Dyogo Oliveira.

O primeiro painel, “Corretor
de Seguros como provedor de
solugbes e os novos operadores
do mercado”, teve mediagdo
de Lucas Vergilio, com os
professores Ildebrando Neres
(certificagdo), Ricardo Villaga
(inteligéncia artificial) e Samy
Hazan (inovacdo). E destacou o
papel estratégico dos Corretores
diante da evolucdo tecnologica.
lldebrando Neres incentivou os
profissionais a atuarem também
como planejadores financeiros.
Ricardo Villaga ressaltou que a
inteligéncia artificial serd essencial
para a hiperpersonalizagdo do
atendimento. JG Samy Hazan
alertou para a importdncia de
acompanhar 0s Novos riscos
gerados pelas transformagdes
sociais e digitais: “O Corretor deixa
de ser apenas um distribuidor e se
torna um agente transformador.”

O segundo painel abordou a
“Proteg¢do Patrimonial Mutualista”,
com foco na Lei Complementar
213/25, reunindo Carlos Queiroz
(Susep), Alexandre Leal (CNseg)
e mediagdo de Augusto Coelho
(ENS). O terceiro painel tratou da
Nova Lei do Contrato de Seguros
(Lei 15.040/24), com participacdo
de Jessica Bastos (Susep), Ernesto
Tzirulnik (IBDS) e Glauce Carvalhal
(CNseg).

Lei Complementar 213/25 -
Protecdo Mutualista: O painel
sobre a novalei contou com Carlos
Queiroz, Alexandre Leal e Augusto
Coelho. A legislagdo regulamenta
associagdes de protecdo veicular
e cooperativas de seguros, agora
sob supervisdo da Susep. Os
especialistas alertaram sobre a

diferenca em relagdo ao seguro
tradicional, j& que o risco, nesse
modelo, & compartilhado. A
capacitagdo dos Corretores serd
essencial para atuagdo nesse
novo cendrio.

Lei 15.040/24 - Contrato de
Seguro: No Ultimo painel, Jessica
Bastos, Ernesto Tzirulnik e Glauce
Carvalhal abordaram os impactos
da nova lei, que consolida 134
artigos em seis capitulos. A
legislagdo moderniza o setor
ao incorporar entendimentos
juridicos consolidados, exigindo
maior preparagdo técnica dos
Corretores, que agora tém
responsabilidades adicionais,
como o prazo legal de cinco
dias para se manifestar sobre
informagoes prestadas.
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A edi¢gdo 2025 também trouxe a
apresentagdo do 5° Estudo da Mulher
no Mercado de Seguros, mediado
por Maria Helena Monteiro (ENS),
com participagdo de Liliana Caldeira
(Sou Segura) e Simone Féavaro (ENS).
O estudo revela que mulheres ja
representam 56% do setor, embora
ainda haja desigualdade nos cargos
de lideranga. Em 2012, havia quatro
homens para cada mulher em cargos
de C-Level; hoje, a proporgdo caiu
para 2,4.

As seguradoras vém ampliando
investimentos em programas de
diversidade, e o estudo completo esta
disponivel no site da ENS. “Equidade de
género dd lucro — para as empresas
e para o mundo que queremos
construir”, enfatizou Maria Helena.




Cobertura completa no YouTube

A TV Fenacor transmitiu o
evento com conteldos exclusivos,
entrevistas e andlises. Os videos j&
estdo disponiveis em: TV Fenacor.
A cobertura inclui discussées
aprofundadas sobre as leis 213/25
e 15.040/24, além de temas como
inovagdo, protagonismo do
corretor e atualizagdo profissional.

Um dos momentos mais
aguardados foi o sorteio de um
carro zero km entre os Corretores
de Seguros associados a um
Sincor e com a contribuic&o
associativa em dia. O vencedor
foi José Gilberto Arruda, do Parand,
que celebrou emocionado: “Vibrei
de alegria! O evento foi excelente,
com palestrantes de primeira.”
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Fenacor lang¢a 5° ESECS

No dia 14 de maio, data em
que o mercado comemora o “Dia

Continental do Seguro”, a Fenacor
disponibilizou a quinta edi¢do do
ESECS, o Estudo Socioecondmico
das Empresas Corretoras de
Seguros (ESECS-PJ).

Reconhecido como uma fonte
de referéncia para pesquisadores e
profissionais do setor, 0 ESECS-PJ é
um trabalho consolidado que, mais
uma vez, oferece uma radiografia
detalhada das sociedades
Corretoras de Seguros em todo o
Brasil.

A pesquisaq, realizada com
integridade e absoluto sigilo,
contribui de forma decisiva para
orientar a atuagdo estratégica da
Fenacor na defesa dos interesses
da categoria.

Esta é a primeira edicdo do
estudo apds a pandemia e traz
um panorama inédito sobre os
impactos da crise sanitdria no setor,
as transformagdes tecnolégicas e
as perspectivas para o futuro das
corretoras de seguros. Entre os
destaques, estdo o crescimento
de 30% no numero de empregos
gerados pelas corretoras nos
dltimos cinco anos, o avango da
diversidade no setor e a tendéncia
de investimentos em tecnologia e
capacitagdo.

As conclusdes do ESECS 2024 ja
estdo disponiveis no site da Fenacor.
Clique neste link para acessar o
estudo: https://www.fenacor.org.
br/download/ESECS-2025.pdf

Anudrio do Sistema Comeércio 2025

A nova edi¢do do Anudrio do
Sistema Comércio 2025 ja estd
disponivel e traz uma verdadeira
radiografia da poténcia que
move o setor de comércio de
bens, servigos e turismo no
Brasil. Muito mais do que uma

publicagdo institucional, o material
€ um convite a reflexdo sobre o
impacto social e econdmico das
acdes desenvolvidas pelo Sistema
CNC-Sesc-Senac, em parceria
com as federagdes estaduais e os
sindicatos empresariais.

Os numeros apresentados
impressionam — e vdo além das
estatisticas. Eles contam histérias
de transformacgdo, inclus@o e
desenvolvimento. Revelam como
a integracdéo estratégica entre
CNC, Federacgbes, Sesc, Senac
e sindicatos tem fortalecido a
missé@o maior do Sistema: valorizar
as empresas do setor tercidrio e
promover qualidade de vida para
milhdes de brasileiros.

Com mais de 80 anos de histéria,
0 Sesc e o Senac reafirmam seu
protagonismo nacional com
uma atuacdo capilarizada e

essencial. A CNC, por sua vez,
segue firme em sua missdo de
representar com exceléncia os
interesses das empresas do
comeércio, garantindo que o
setor seja ouvido e respeitado
nas esferas publica e privada.
Mas sua atuagdo vai além da
representagdo. Como mostra o
anudrio, somos, todos, agentes
de transformagdo social.

Cada pdgina da publicagdo
reafirma o compromisso do
Sistema com o desenvolvimento
do Brasil. Um trabalho feito com
zelo, seriedade e propésito. E
quem faz parte deste Sistema
acredita na for¢ga da unido, na
busca pela exceléncia e no
impacto positivo que podemos
gerar juntos. O Anudrio 2025,
ja estd disponivel em https://
portaldocomercio.org.br/

Ofereca a melhor solucéao
em Seguro de Vida para

WHCA

SEGURADORA

seus clientes.

www.arcaseguradora.com.br




Ill Grande Prémio Internacional de Danga do
Espirito Santo

Entre os dias 22 e 25 de maio, o
Teatro da UFES, em Vitoria, foi palco
de grandes talentos durante o |l
Grande Prémio Internacional de
Danca do Espirito Santo 2025.

Entre os destaques, Beatriz Santa
Catarina mais uma vez encantou o
puUblico e os jurados, conquistando
importantes premiacoées:

- 3°lugar no solo “Brezee”

- 2°lugar no conjunto “Amigas de
Clara”

- 2° Jugar no conjunto “Bailarinas
de Degas”.

Gragas a esse excelente
desempenho, Beatriz foi
selecionada para receber uma
bolsa de estudos integral no
renomado The Dallas Conservatory,

nos Estados Unidos.

Parabéns, Bial Suas conquistas
s@o motivo de orgulho para o Espirito
Santo e para toda a sua familia
— especialmente para os avos
Antonio Santa Catarina e Maida
Santa Catarinag, que acompanham
com alegria e emog¢do cada passo
da sua jornada.

O Grande Prémio Internacional
de Danga do Espirito Santo € um
dos mais prestigiados festivais
de danga competitiva do Brasil. O
evento promove a arte da danga,
incentiva o intercmbio cultural e
artistico, e abre portas para jovens
talentos em grandes companhias
e instituicdes de danga, nacionais
e internacionais.

Liderancgas visitam Centro Logistico da Maxpar no ES

Um grupo formado por
presidentes de Sincors e seus
respectivos delegados - além
dos vice-presidentes da Fenacor,
Maria Filomena Branquinho
(Administrativo) e Robert Bittar
(Financeiro) - visitou, no final
da semana passada, o centro

logistico da Maxpar, no Espirito
Santo.

Na ocasido, foram apresentados
O0s servigcos prestados pela
empresa, que disponibiliza mais
de 100 solugdes em seu portfolio
e tem parceria com as principais
seguradoras do mercado brasileiro.

Houve ainda a apresentagdo
dos beneficios oferecidos a
Corretores de Seguros parceiros
da rede e aos segurados,
incluindo economia em caso
de danos, tranquilidade e
seguranga na realizagdo dos
servigos.

www.sincor-es.com.br
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f# @sincorespiritosanto

TELEFONE DE CONTATO E WHATSAPP
(27) 99753-7982 - Ivo
e-mail: ivotadeu@gmail.com
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Novos servigos reduzem valor do seguro do carro

Cobertura mais flexivel permite pagar conforme riscos escolhidos, com opgdes mensais e
cancelamento a qualquer momento

As seguradoras estéo langando
coberturas mais flexiveis para os
consumidores, com modalidades
que podem reduzir em até 50% o
valor do seguro de automoveis.
Entre as estratégias adotadas
estdo facilidades no pagamento
e coberturas personalizadas,
ajustadas das necessidades
especificas de cada cliente.

H& opcdes como a flexivel, que
pode ser cancelada a qualquer
momento, a que oferece suporte
apenas a terceiros e a que protege
o veiculo exclusivamente nos
casos de furtos e roubos, entre
outras.

As novas opg¢des foram criadas
para se encaixar no orgamento do
consumidor, segundo Bernardo
Vilar Cadmara, vice-presidente
do Sindicato das Seguradoras do
Rio e do Espirito Santo (Sindiseg/
RJ-ES).

“O segurado deixava de fazer o
seguro por varios motivos: porque
o carro era antigo ou porque o
custo da contratagdo era alto.
Com essas novas ofertas, que
cobrem parte dos riscos, o valor
do seguro pode cair até pela
metade”, afirma.

No “seguro por assinatura”,
por exemplo, o cliente realiza
pagamentos mensais e pode
cancelar a cobertura a qualquer
momento, pelo celular ou
computador.

Outra modalidade permite
escolher quais riscos o cliente
deseja cobrir, contratando apenas
0 que considera necessario. “No
Rio, roubo e furto tém maior
impacto no prego do seguro. J&
no Espirito Santo, colisbes pesam
mais no custo final. Assim, o cliente
pode optar pelos riscos que deseja
cobrir, ajustando o seguro ao seu

Seguro por assinatura
Permite pagamento mensal e
cancelamento a qualquer momento,
sem fidelidade anual. Ideal para
quem quer flexibilidade. Renato
Oliveira, empresdario e proprietdrio
da BRZ corretora hd 14 anos,
destaca que “a modalidade traz
muitos beneficios ao consumidor,
que consegue inserir 0 seguro no
orgamento familiar mensal”.

Roubo e furto

E uma cobertura mais tradicional
e acessivel, que protege contra
os principais riscos de perda do
veiculo por roubo e furto. Garante
indenizagdo ou reposicdo do
automoével, mas é necessdrio ler
a apdlice porque nem todos os
planos cobrem ambos os crimes.

Seguros para terceiros

Cobre custos de reparagdo
ou indenizagdo causados por um
motorista a outras pessoas, veiculos
ou imoéveis, além de despesas
com processos judiciais, caso
haja acionamento da Justica. E
recomendado para condutores
que trafegam em areas urbanas ou
de trafego intenso, onde o risco de
colisées é maior.

Fique por dentro

orcamento”, explica o executivo.

Para Voltaire Marenazi,
advogado especializado em
direito securitdario e autor de
livros como “O Seguro no Direito
Brasileiro”, optar por coberturas
limitadas pode ser vantajoso, mas
ndo é o ideal.

“Desde que a seguradora
permita reduzir os riscos cobertos
no contrato, a redugdo no prémio
€ possivel. Porém, a cobertura
mais completa & o seguro
compreensivo, que inclui diversas
situagdes, como quebra de pegas
e abalroamento — colisdo entre
veiculos”, destaca.

Voltaire também lembra que,
em 9 de dezembro deste ano,
entrard em vigor o novo marco
legal dos seguros, que incluird
134 novos artigos e deve trazer
mudangas importantes para o
setor.

Indenizagdo integral

Além do roubo e furto, cobre
perdas totais por colisdo, incéndios,
roubos sem recuperagdo ou danos
cujo reparo ultrapasse cerca de 75%
do valor do automoével. O cliente
assume o risco apenas no caso de
colisées parciais.

ColisGo com perda total

Cobre exclusivamente as colisées
que resultam em perda total do
veiculo. E uma opgdo mais barata
do que o seguro total, mas ndo cobre
furto, incéndio ou danos a terceiros,
amenos que essas coberturas sejam
contratadas separadamente.

Compreensivo com rede
referenciada

Tipo de seguro mais completo,
mas com redugdo nos custos de
reparos porque o segurado deve
usar oficinas referenciadas e pecas
especificadas no contrato, o que
resulta em prego mais baixo do
seguro. As pecas de reposicdo ndo
necessariamente sdo originais, mas
a qualidade do reparo deve ser
garantida.

Assisténcia 24h exclusiva
Cobre apenas custos de
assisténcia, que pode ser acionada a

qualquer hora do dia, durante toda
a semana. Oferece atendimentos
como guincho, troca de pneu,
chaveiro, socorro mecdnico, e
reboque em caso de pane ou
acidente. Pode ser acionado através
de aplicativo ou por telefone.

Isengdo de primeira franquia
E uma cobertura adicional
d modalidade de seguro
compreensivo, explica Renato
Oliveira. “Em caso de colisé@o, o
cliente ndo paga primeira a franquia
do seguro, que é a participagdo
do segurado no contrato. E uma
opgdo confortdvel ao consumidor e
atraente para o consumidor”.

Acidentes pessoais de
passageiros

E geralmente contratado por
empresas de transporte para
proteger os passageiros, e a
cobertura & valida no momento do
embarque ao desembarque.

Garante indenizagcdo em caso
de morte acidental, invalidez
permanente ou se houver despesas
médico-hospitalares geradas
em acidente durante o trajeto. E
obrigatério em muitos tipos de
transporte coletivo, e também para
motoristas de aplicativo.




Grupo HDl amplia presenc¢a
com linha completa de Vida

O Grupo HDI, através de suas
marcas HDI e Yelum, demonstra
seu foco em um portfélio
abrangente com uma linha
completa de Seguros de Vida para
clientes individuais e empresariais.
A companhia busca atender
diversas necessidades com
variadas opgdes de coberturas e
assisténcias, incluindo protegdo
paradoengas graves, telemedicina
com pronto atendimento digital e
descontos em servigcos de saude,
além de assisténcia funeral
estendida aos pais do segurado.

Parafortalecerorelacionamento
e impulsionar o crescimento
de seus parceiros, o Grupo HDI
promoveu os Encontros Regionais
de Vidaem diversas cidades como
Londrina, Maringd, Porto Alegre,
Campinas e Goidnia, nos meses
de abril e maio. As iniciativas
contaram com a participa¢do do
Diretor de Produto Vida, Alexandre
Vicente, e equipes comerciais
regionais.

Adicionalmente, a empresa
langou a primeira edigdo da
Campanha Cresga com o Vida
em 2025, oferecendo incentivos
de vendas para corretores, filiais
e equipes comerciais da Yelum
e HDI. A campanha distribuird
54 prémios, com valores de até
R$ 3.000,00 no cartéo Cresca

Z
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Corretor. Operadores
de corretoras
também serdo
recompensados
com até R$ 50,00
por apdlice Yelum
emitida, e corretores
com destaque
em emissdes HDI
concorrerdo a um
vale experiéncia de
até R$ 1.000,00.

“A troca constante com os
corretores é essencial para a
companhia se manter sempre
atualizada e de acordo com as
demandas dos clientes”, afirma
o diretor de Produto Vida do
Grupo HDI, Alexandre Vicente.
“Por isso, buscamos garantir
que os produtos da companhia
atendam ds reais necessidades
do mercado por meio de um time
de especialistas distribuidos pelo
Brasil, que identificam as dores
das pessoas. Ao priorizar a escuta
ativa e a troca de experiéncias
com 0S nossos parceiros,
reforcamos Nnosso compromisso
em desenvolver coberturas cada
vez mais aderentes ao perfil de
cada segurado”.

Com uma presenca nacional
abrangente, alcangando 98,9% dos
municipios brasileiros e liderando
em presencga nas regides Sul, Norte
e Nordeste, o Grupo HDI ocupa
a segunda posi¢gdo no ranking
da Susep. A empresa integra o
grupo alemdéo Talanx, que tem
investido significativamente no
Brasil, consolidando o pais como
sua maior operagdo fora da
Alemanha. O Grupo HDI reafirma
seu objetivo de ser a melhor
seguradora do Brasil, oferecendo
um portfélio completo para
segurados, corretores e parceiros.

Conheca o Cresca Corretor!

e 32
S

HDI Alire
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Seguro de
Pessods
movimenta o
mercado

O mercado de seguros de
pessoas arrecadou R$ 18,5
bilhdes em prémios no primeiro
trimestre de 2025, segundo a
Fenaprevi, com base em dados
da Susep. O valor representa alta
de 8,3% em relacdo ao mesmo
periodo de 2024, confirmando
a tendéncia de crescimento do
setor.

Entre os produtos com maior
expansdo no periodo, destacam-
se o seguro para Doengas Graves
(+18,5%), Vida Individual (+12,9%)
e seguros de Viagem (+9,2%).

Os seguros de Vida (individual
e coletivo) seguem na lideranca,
com 47% do total arrecadado,
seguidos pelos seguros
Prestamista (28%) e Acidentes
Pessoais (13%).

Pagamentos de beneficios
ultrapassam R$ 4 bilhées

O setor também demonstrou
solidez no cumprimento de
suas obrigagdes, com R$ 4,2
bilhdes pagos em beneficios —
alta de 14,9% na comparagdo
anual. O seguro Prestamista
registrou crescimento de 43,6%
nos sinistros pagos, e o Vida
Individual, de 32,5%.

Do total desembolsado,
52% foram relativos a seguros
de Vidag, 23% ao Prestamista e
11% aos de Acidentes Pessoais,
reforcando o papel desses
produtos na protecdo financeira
dos segurados.

Os dados mostram a
relevéncia crescente do seguro
de pessoas como instrumento de
segurangaeamparodpopulagdo
brasileira, acompanhando as
necessidades da sociedade.

Acesse o QR Code e conheca todas as nossas
oportunidades para vocé ir mais longe.

[ https://www.linkedin.com/company/sincores/



CAPEMISA comemora 10 anos de nova lideranga

Em cerimodnia realizada na

matriz da empresa, lideres
apresentaram conquistas focadas
em inovagdo de processos e
valorizagdo do capital humano

A atual gestdo da CAPEMISA
completou uma década no més
de maio, com atuag¢do focada na
orientacdo para resultados. Muitas
mudangas estruturais foram
implementadas pelo Presidente
Jorge Andrade e sua diretoria, o
que impactou positivamente os
resultados da companhia. Mas
ndo sé isso. A empresa fortaleceu
seus projetos sociais, ampliou
portfélio com novos produtos,
adotou programas para ampliar
transparéncia e ag¢gdes para
valorizagdo e equidade do time e
acelerou iniciativas de inovacgdo.

Ao longo desse periodo, a
CAPEMISA Seguradora reestruturou
sua carteira de seguros e
previdéncia, ampliou suas receitas
e focou na rentabilidade de
suas operagdes, atingindo um
crescimento de 293% em seus
resultados operacionais, passando
de R$ 49 para R$ 194 milhdes. J& a
CAPEMISA Capitalizagdo, além
do crescimento expressivo em
suas receitas, passou de R$ 3
milhées para R$ 1,2 bilhdo, também
atingiu elevado crescimento
em seu resultado operacional,
passando de R$ 0,7 para R$
36,2 milhées no periodo. Tais
relevantes feitos foram destaques

Conheg¢a o CAPEMISA VIVA.
Seguranga personalizada
escolhida por vocé.

CAPEMISA VIVA

st 3 ks 12m

Simples

e flexivel,
como aVIDA
deve ser.

na fala do Presidente da CAPEMISA,
Jorge Andrade, na ceriménia de
comemoragdo, que aconteceu
na matriz da empresa, no Rio de
Janeiro

“Ajustamos nossos planos,
enxugamos despesas com
austeridade, mas também
criamos um caminho novo: nos
reinventamos para levar uma
entrega de valor aos Clientes,
respeitando os lagos humanizados
com os Corretores e Nnossos
Colaboradores - nossos 3 Cs”,
disse o executivo.

A atual gestéo da empresa é
composta também pelo Diretor
Técnico da Companhia, Rafael
Amaral; o Diretor de Operagdes e
Tecnologia, Robson Lyra; o Diretor
de Governancga Corporativa, Marco
Nicoletti; o Diretor Administrativo e
Financeiro, Marcio Koenigsdorf;
o Diretor Comercial Fabio
Lessa; o Diretor Comercial de
Capitalizagdo Marcio Coutinho, e
a Diretora Técnica e de Operacgoes
em Capitalizagdo, Patricia
Nepomuceno.

O novo time foi fundamental
para o desenvolvimento de novos
projetos e crescimento daempresa
na Gltima década, estimulando a
participagdo e o envolvimento
dos times, que cada vez mais s@o
incentivados a trazer ideias. Jorge
lembrou que a diretoria também
esteve muito alinhada em um
dos maiores desafios dos Ultimos

anos para a economia mundial: a
pandemia de Covid-19.

“Criamos produtos de fdacil
contratagdo online, investimos
em digitalizag@o de processos e
um modelo de orientagdo para
resultados em que sabemos
exatamente o que produzimos no
dia a dia — onde estamos e onde
qgueremos chegar. Desde entdo,
ao longo dos anos, foi possivel, por
exemplo, implantar um modelo
de pagamento das indenizagdes,
feita de forma consultiva e
humanizada para nosso seguro
de Vida - concluidas, em médiaq,
em até dois dias. Da mesma forma,
pagamos mais de 170 mil sorteios,
em Capitalizagdo, em 2024,
que também, em sua maioria,
sdo pagos em 48h. Pensamos
sempre nas pessods, em suds
necessidades e expectativas, e,
para isso, & necessdrio agilidade,
solidez e uma andlise aprimorada
do que o mercado pede, e do
que o Cliente precisa”, explicou o
Presidente.

Compromisso com o social

Todas as agdes da CAPEMISA
ganham ainda mais propoésito
quando se recordam as origens da
empresa: criada como principal
apoiadora do Lar Fabiano de Cristo.
Certificado pela Unesco, garante
cuidados a criangas, adolescentes
e idosos em vulnerabilidade social.
Em 2024, os repasses a instituicdo
somaram mais de R$ 34 milhoes,
preservando as atividades e o
atendimento das mais de 40
unidades do Lar, pelo Brasil, que
beneficiou cerca de 19 mil pessoas
no ultimo ano. “Essa obra social
ndo pode parar. Somos guiados
por essa continuidade e pela
responsabilidade de quem precisa
de nosso trabalho para ter uma
vida melhor em todo o Brasil”,
afirmou.

e Blemsrmrt s b g
e
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Inscrigbes abertas para o Vil
Prémio de Jornalismo em Seguros

A edi¢dio de 2025 traz novidades nas categorias, que passam a ter
como tema segmentos relacionados ao mercado de seguros, e ndo
mais tipos de midia; outra novidade desta edig¢éio € o aumento no

valor de cada prémio

Vill PREMIO de
JORNALISMO
em SEGUROS

Estdo abertas, desde 2 de
junho, as inscrigbes para o VIl
Prémio de Jornalismo em Seguros,
promovido pela CNseg, ENS e
FENACOR. Podem concorrer
reportagens veiculadas entre 1°
de janeiro e 21 de novembro de
2025, data-limite para envio dos
trabalhos.

A edi¢cdo 2025 traz mudangas
importantes: as categorias
passam a refletir os segmentos
do setor, e ndo mais os formatos
de midia. Sdo elas: Capitalizagdo,
Previdéncia e Vida, Saude
Suplementar, Seguros Gerais,
Sustentabilidade & Seguros e
Produto — esta Gltima com foco
temdatico, que neste ano serd o
Seguro Rural.

Cada jornalista poderd
inscrever até 10 trabalhos, no total
das seis categorias (conforme
item 6.1.1.2 do regulamento). Em

cada categoria, cinco finalistas
serdo selecionados por uma
Comissdo de Sele¢cdo, e os
trés melhores eleitos por uma
Comissdo de Julgamento. Os
valores dos prémios aumentaram:
R$ 20 mil para o primeiro lugar, R$
10 mil para o segundo e R$ 5 mil
para o terceiro, somando R$ 210
mil em premiacdes.

Entre os vencedores, serd
escolhido o “Jornalista do Ano
em Seguros”, que receberd
uma bolsa integral para uma
imersdo internacional da ENS,
com passagens e hospedagem
incluidas.

Criado em 2016, o Prémio
reconhece jornalistas
que contribuem com
reportagens relevantes sobre
um setor estratégico para o
desenvolvimento do pais, a
protecdo da vida e do patrimdnio,
e o apoio & continuidade de
negdcios e grandes obras.

Mais informacgdes e
o regulamento, acesse:
premiodejornalismo.ens.edu.br

Garanta refeigcdes equilibradas e prontas para qualquer
momento com 10% OFF na sua primeira compra! Pega acima de
10 marmitas congeladas e tenha sempre uma opgéo saudavel

d mdo.

Comece sua semana com refeicoes

Maistempoparavocé
Alimentacgaéo
nutritiva sem esforgo
Sabor e qualidade
garantidos.

Use o cupom e
transforme sua
rotina com mais
leveza!

@nutri2go.vv

www.sincor-es.com.br

£l facebook.com/sincores

deliciosas e sauddveis !

Pega jd suas marmitas e tenha praticidade

e sobor todos os dias.

[ @sincorespiritosanto

Unidos pela
protecdo de
vidas

Por Antonio Santa Catarina
Presidente do CVG-ES

O mercado de seguros
vive uma nova era. Com
a digitalizagdo acelerada
e o avango das tecnologias,
especialmente da inteligéncia
artificial, o corretor de seguros
de vida se vé diante de uma
grande oportunidade: crescer,
inovar e ampliar sua atuacdo.
Para isso, & fundamental investir
em atualizagdo, capacitagdo e,
acima de tudo, unir forgas como
categoria.

A transformacéo digital tem
mudado a forma como nos
comunicamos, prospectamos e
vendemos. Ferramentas de IA j&
s@o realidade no nosso setor e
representam um novo caminho
para aumentar a eficiéncia e
impulsionar as vendas de seguros
de vida, ainda pouco explorados
em comparagdo aos tradicionais
seguros de automével.

Nesse contexto, o papel das
empresas mantenedoras do
CVG-ES tem sido essencial.
Seu apoio nos permite realizar
eventos, cursos, workshops e
jornadas que tém contribuido
para a evolucdo profissional
dos corretores no Espirito
Santo. A presenca ativa dos
corretores nesses encontros
mostra o quanto nosso mercado
reconhece o valor dessa parceria.

Junto ao Sincor-ES, temos
promovido iniciativas que
aproximam o conhecimento
da ponta e fortalecem
o relacionamento entre
seguradoras, corretores e
instituicées. E as novidades ndo
param por ai.

Em breve, teremos um
treinamento presencial e gratuito
sobre o uso da inteligéncia
artificial aplicada & prospeccdo
e vendas de seguros de vida,
exclusivo para associados do
CVG-ES e Sincor-ES. O curso serd
ministrado por Oscar Buso, diretor
da Porto Seguro Seguradora.

Em breve, divulgaremos
mais informagdes sobre datas e
abertura das inscrigées. Fiquem
atentos!

[ https://www.linkedin.com/company/sincores/



PASI completa 36 anos com
legado de pioneirismo

presidente do PASI

No dia 1° de junho de 2025, o PASI
completou 36 anos de atuagdo no
mercado brasileiro. A data marca
mais do que o aniversdrio de uma
das empresas mais inovadoras do
pais: representa a consolidagdo
de um modelo de negbcio
comprometido comincluséo social,
protegdo digna e transformagdo
de vidas.

Criado em 1989, o PASI nasceu
a partir de um propésito claro
e ousado: levar protegdo a
trabalhadores em situagcdo de
vulnerabilidade, rompendo com
a légica excludente dos produtos
tradicionais. Desde entdo, trilhou
uma trajetdéria marcada por
pioneirismo, impacto social e
protagonismo no setor segurador.

Transi¢do de lideranga e
novo ciclo de crescimento

A celebragdo dos 35 anos, em
dezembro passado, marcou um
momento simbdlico de transigéo.
Alaor Silva Junior, fundador da
empresa, passou oficialmente
o comando a sua filha, Fabiana
Resende, em uma sucessdo

u
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construida com planejamento ao
longo de duas décadas. Fabiana
assumiu a presidéncia em janeiro
de 2025, apbds anos atuando em
cargos estratégicos, como diretora
executiva e vice-presidente.

Com trajetéria sélida construida
dentro do PAS|, Fabiana lidera agora
um novociclo, pautadoeminovagdo,
expansdo digital e ampliagdo do
impacto social da empresa. Ao seu
lado, estd o irméo, Philippe Marrocos,
diretor administrativo, financeiro e
indenizagoées, reforgcando o legado
da familia & frente do negécio.

Sob essa nova gestdo, o PASI
inicia 2025 com a meta de ampliar
sua presenca nos mercados ainda
ndo explorados. Paraisso, apostaem
tecnologia, novos produtos e canais
de distribuig@io mais acessiveis.

36 anos de olhar social e
impacto real

Para Fabiana, o PASI ndo é
apendas uma empresa: € uma
missdo. Ela defende que oferecer
protecéo com propodsito é o
que move a organizagdo. Mais
do que comercializar apdlices, o
compromisso &€ com a dignidade
humana.

A nova presidente acredita
que o crescimento do setor € um
movimento coletivo e convida
corretores, parceiros e instituicées
a enxergarem o imenso potencial
de um mercado ainda pouco
explorado: o da base da pirémide.
Seu plano é tornar o PASI presente
na vida de todos. Assim, o PASI
chega aos 36 anos como uma
empresa soélida, admirada e em
plena transformagdo. Combina a
credibilidade construida ao longo
de mais de trés décadas com uma
vis@o de futuro guiada por inovagéo
e sensibilidade social.

Beatriz brilha
novamente

Oficina Awards agita a
cena cultural capixaba com
premiacdo e tapete vermelho

A cultura capixaba ganhou
brilho extra no dia 15 de junho
com a realizagdo do Oficina
Awards, evento que celebrou
os novos talentos formados na
renomada Oficina de Atores do
ator e diretor Abel Santana, que
também foi o anfitrido da noite.

Com direito a tapete
vermelho e clima de galaq,
a cerimdnia aconteceu
na Sala Abel Santana, em
Vitéria, reunindo familiares,
amigos, profissionais da arte e
admiradores da cultura local.

Ao todo, 120 alunos dos
cursos de TV e Cinema, Teatro
e Teatro Musical concorreram
em diversas categorias, entre
elas: Melhor Ator, Melhor Atriz,
Ator e Atriz Coadjuvantes e
Voto Popular.

Entre os grandes destaques
da noite, a atriz e bailarina
Beatriz Santa Catarina brilhou
intensamente, conquistando o
troféu de Melhor Atriz Principal
e a medalha de 2° [ugar
como Atriz Coadjuvante —
reafirmando seu talento e
presengca marcante nos palcos
e nas telas.




Voce Sabla? CONHEGA
— O Parque Cultural Casa do Governador, localizado na residéncia MELHOR o SEU

oficial do Governo do Estado, foi inaugurado em maio de 2022 com o SINDICATOI
proposito de valorizar a produgéo cultural local. Hoje, € reconhecido )
como a maior galeria de arte a céu aberto do Espirito Santo.

— Para se tornar uma MISS, &€ necessdrio muito mais do que apenas ven ha
beleza. Segundo a coordenadora do Miss Espirito Santo Mini, Mirim,
Juvenil, Teen, Baby e Mister, qualidades como oratéria, postura e tomqr um

confianga sdo indispensdveis na passarela. Além disso, a dedicagdo

[ ]
aos estudos também é considerada fundamental. CafGZ| n ho
— O Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes), Campus Cachoeiro de conosco e

Iltapemirim, foi o que mais aprovou propostas neste ano em todo d b
o Estado. Os projetos contemplam temas como sustentabilidade, escu rq

valorizagdo dariqueza geolégica da regidio, releitura da obra de Rubem

Braga, entre outros. tOdas qs
— Ser flagrado dirigindo sob a influéncia de dalcool & uma infragéo Vq ntqgens

gravissima, de acordo com o Cédigo de Trdnsito Brasileiro (CTB), com d
multa no valor de R$ 2.834,70 e suspensdo do direito de dirigir por 12 e Sel" nOSSO

meses. Recusar-se a fazer o teste do bafémetro também configura

(]
infragdo gravissima. a SSOCladO.
~ L
— Os cursos técnicos integrados ofertados no Campus Serra, bem como voce VCI I Se

0s cursos concomitantes, subsequentes e da EJA oferecidos em outros

campi, abrem editais duas vezes ao ano. Dessa forma, o ingresso de Su rpreender!

novos alunos é possivel tanto no primeiro quanto no segundo semestre.

— O bafémetro foi criado em 1954 pelo Dr. Robert Borkenstein, da policia
do estado de Indiana, nos Estados Unidos. O aparelho foi desenvolvido
para facilitar a detecgdo dos niveis de dlcool no sangue de motoristas,
eliminando a necessidade de coleta de amostras de sangue para
andlise laboratorial.

— A partir do século XIX, com o desenvolvimento da eletrocardiografia
(ECG), tornou-se possivel identificar e analisar os ritmos cardiacos com
maior precisdo. A partir do século XX, as pesquisas sobre as causas das
arritmias cardiacas avancaram significativamente.

— Embora o Dia das Mdes moderno tenha sido oficializado nos Estados
Unidos por Anna Jarvis, em 1914, a celebragdo tem origens muito mais
antigas, remontando & Grécia Antiga, com homenagens a Reia, mde
dos deuses.

— A Clinica Escola Interprofissional de Saude da Ufes, localizada em
Maruipe, Vitoria, iniciou suas atividades académicas em margo de
2019, com os cursos de Fisioterapia e Terapia Ocupacional. Em junho
do mesmo ano, foram iniciados também os cursos de Fonoaudiologia
e Nutri¢cdo.

ESPIRITO SANTO AGORA CONTA SANCOR

COM A FORCA DA SEGURADORA

LIDER NA ARGENTINA S E G U ROS

PESSOAS + PATRIMONIAIS « AGRO + RISCOS TECNICOS
Acesse sancorseguros.com.br e saiba mais

www.sincor-es.com.br i facebook.com/sincores [ @sincorespiritosanto [ https://www.linkedin.com/company/sincores/



Tokio Marine fortalece posigdo
no setor de energia

O Brasil tem se desenvolvido
rapidamente, buscando um
crescimento sustentdvel, e um dos
produtos que tem contribuido para
esse avango é o seguro de energia
renovdvel. Oferecido pela Tokio
Marine, o produto foi criado para
apoiar o fortalecimento da matriz
energética nacional, oferecendo
cobertura ampla para projetos de
energia solar, edlica e outras fontes
sustentdveis, e integrando,emuma
apédlice Unica, seguros de Risco de
Engenharia, Responsabilidade Civil
e Riscos Operacionais.

Em 2024, o pais alcangou um
recorde histérico ao adicionar 10,9
gigawatts (GW) & sua capacidade
instalada de geragdo elétrica, o
maior crescimento anual desde
1997. Esse avango foi impulsionado,
principalmente, pelas fontes solar
e eblica, que juntas elevaram sua
participagdo na matriz energética
de 21% para 28%.

De acordo com José Adalberto
Ferrara, presidente da Tokio Marine,
a companhia vem ampliando
sua presenca estratégica no
mercado de energias limpas.
“Oferecemos um seguro para
quem vai investir nesse negécio,
cobrindo desde o momento em
que a produgdo daquela planta é
conectada & rede de distribuigdo”,
destacou o executivo, durante sua
participagdo no Programa Seguro,
da TV Gateza, apresentado por

Boris Ber, presidente do Sincor-SP.

ERI da Tokio Marine

O seguro de Energia Renovavel
Integrada (ERI) da TokioMarinereline
trés coberturasimportantes — Risco
de Engenharia, Responsabilidade
Civil e Riscos Operacionais — em
uma Unica apdlice. Essaintegragédo
garante uma protegcdo completa
para os equipamentos de energia
sustentdvel, desde a instalagdo
até o primeiro ano de operagdo
do sistema, oferecendo maior
praticidade e seguranga aos
investidores e operadores do setor.

Entre as vantagens do ERI estd
a contratagdo simplificada e o
suporte de uma equipe técnica
especializada, que auxilia na
orientagdo para gerenciamento de
riscos, esclarecimento de davidas
e regulacdo eficiente de sinistros,
contribuindo para mitigar possiveis
perdas.

A cobertura do seguro
€ ampla, protegendo desde a
instalagdo e montagem do sistema
fotovoltaico até a conexdo na
rede da concessiondria. Estéo
inclusos danos causados por
eventos naturais, como incéndios,
explosdes, roubo, furto, erros de
projeto, riscos do fabricante, além
de despesas de desentulho e
responsabilidades civis, incluindo
acidentes de trabalho que
resultem em morte ou invalidez
dos empregados.

Apbs a conexdo do sistema a
rede elétrica, o Risco Operacional
entra em vigor automaticamente,
com proteg¢do garantida por um
ano. Essa coberturainclui danos por
causas externas como incéndio,
raio, alagamento, vendaval, roubo
qualificado e até danos elétricos
em dreas rurais.

Descontoem
produto

A Tokio Marine estd com
uma campanha especial
valida até 31 de julho: os
seguros Viagem Nacional
e Internacional estdo
com 65% de desconto. A
iniciativa busca reforgar a
importdncia da protecdo
em periodos como as
férias escolares, além de
impulsionar as vendas e
gerar novas oportunidades
de negodcios para corretores
e assessorias. Durante a
campanha, os segurados
ainda concorrem a um
prémio de R$ 5 mil, com
sorteio pela Loteria Federal.

O seguro viagem da Tokio
Marine conta com diversos
diferenciais para quem vai
viajar. Entre eles, destacam-
se: ampla rede credenciada
de hospitais no exterior,
servico de telemedicina
com atendimento 24
horas, cobertura para
atraso e extravio definitivo
de bagagens, reembolso
de despesas médicas e
odontolégicas, incluindo
casos de Covid-19, regresso
sanitdrio e até 20% de
desconto na aquisicdo de
chip internacional, fisico ou
virtual.

O produto foidesenvolvido
especialmente para os
corretores e assessorias
parceiras da seguradora
em todo o Brasil, com foco
em oferecer condigbes de
cotacdo mais atrativas
e uma comunicagdo
clara sobre os beneficios,
facilitando o atendimento
aos seus clientes.

DE 1/5 A 31/8 DE 2025. GARANTA
COMISSOES ADICIONAIS COM A

wesouol

em. Gughuo

ACESSE O PORTAL DO
CORRETOR E SAIBA MAIS!

VENDA DO EMPRESARIAL.

“Ee TOKIO MARINE
SEGURADORA
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Allianz eleva protec¢éo para PME’'S a R$ 20 milhdes

Atualizagdo refor¢a a atuagéo da companhia no segmento corporativo e gera novas oportunidades

para corretores
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Fabio Morita, diretor executivo
de Automoével, Massificados e
Vida da Allianz seguros

A Allianz Seguros — uma das
maiores seguradoras do Brasil
e do mundo e detentora do
naming rights do Allianz Parque
- aumentou de R$ 10 milhées
para até R$ 20 milhdes o limite
de cobertura do Allianz Empresa —
PME, seguro voltado ds pequenas
e médias empresas. Valida para
novas contratacdes e renovagoes
externas, a mudanga visa ampliar
as garantias oferecidas ds
companhias para que possam dar
continuidade ds suas operacgdes.

Fdbio Morita, diretor executivo
de Automoével, Massificados
e Vida da seguradora, afirma
que este movimento contribui
para proteger ainda mais os
bens fisicos das empresas e,
principalmente, resguardar o
funcionamento do negbcio,
0s empregos gerados e oOs

Allianz @)

compromissos com fornecedores
e clientes. “E imprescindivel que
a importdncia segurada reflita
o risco envolvido para que a
empresa seja indenizada em
casos de incéndios, roubos, danos
elétricos ou perda de faturamento
por paralisagdo”, explica,
destacando que a elevagéo da
protecdo também transmite
credibilidade ao mercado e
representa um investimento
estratégico na gestdo de riscos.

Dados do Indice Omie
de Desempenho Econédmico
das PME’s, que monitora 736
atividades econdémicas nos
setores de comércio, industriaq,
infraestrutura e servicgos,
mostram que o faturamento das
pequenas e médias empresas
no Brasil cresceu 4,5%, em 2024,
superando o desempenho do PIB,
que fechou o ano estimado em
3,56%. Segundo Fdabio Morita, isso
traz uma grande oportunidade
para que os corretores de
seguros atuem com o produto.
“Neste contexto, o aumento da
protecdo do Allianz Empresa -
PME & uma alavanca para que os
profissionais prospectem clientes
com a oferta de um produto mais
competitivo”, diz.

Diferenciais

O Allianz Empresa - PME
contempla segmentos do
comércio, do servigo edaindustriq,
atendendo a estabelecimentos
como pet shop, drogarias e
farmacias, hotéis, saldées de
beleza, clinica de estética e
demais atividades. Segundo
o diretor, o produto tem como
um dos principais diferenciais
o fornecimento de 9 coberturas

Venda Allianz Empresarial PME e garanta até 7% de
comissdo complementar de acordo com seu segmento

e muito mais protecdo para seu cliente.

www.sincor-es.com.br

£l facebook.com/sincores

f# @sincorespiritosanto

que abrangem mais de 30
eventos — entre eles incéndio,
danos elétricos, despesas de
recomposicdo de registros e
documentos, responsabilidade
civil,além de avariasem mdaquinas
e equipamentos. H&, ainda, a
clausula de Valor de Novo, que
indeniza o bem segurado sem
considerar a deprecia¢do do valor
por tempo ou uso. “Em alguns
casos, essa depreciagdo pode ser
de até 90% para equipamentos
mais antigos. Assim, é possivel
reduzir os impactos operacionais
e financeiros decorrentes de um
eventual sinistro”, comenta o
diretor.

Outro destaque é possibilidade
de contratagdo totalmente on-
line. Para atividades mais simples,
o corretor emite a apélice por meio
de um cotador que traz apenas
13 campos de preenchimento e
fornece sugestdes inteligentes
de enquadramento da atividade
com base no cadastro do cliente
na Receita Federal. J& para as
categorias mais restritas, ele
consegue langar as informagoes
no sistema para que sejam
analisadas pelo time de
subscrigdo da companhia.

O Allianz Empresa - PME conta,
ainda, com assisténcias que
amparam os clientes em casos
emergenciais. Entre os servigos
disponibilizados estdo limpeza
de caixa d'dgua, manutencdo
de portas e portdes, servigos de
desinsetizagdo e desratizagdo,
além do pacote ckeck up
Empresarial, com servigcos
de instalagbes de luzes de
emergéncia e antiderrapantes,
limpeza de ar-condicionado e
verificagdo de extintores.

ALLIADO®Z

+Comissdo

Ofereca e aumente suas vendas!

[ https://www.linkedin.com/company/sincores/



Novo Seguros recebe autorizagéo para
operar com seguros de pessods

Arthur Pessanha - CEO e Rafael Mendonga - Sécio Diretor

A SUSEP (Superintendéncia de
Seguros Privados) publicou, nesta
segunda-feira (02), a portaria
que concede d Novo Seguros
autorizagdo para operar NO ramo
de seguros de pessoas. A empresa,
uma insurtech integrante do
Sandbox Regulatério da autarquia,
tem sede em Vitéria (ES) e j&
conta com dois anos de operagdo.
Atualmente, possui autorizagdo
para comercializar seguros de
danos em todo o territorio nacional,
como os ramos Auto e Residencial.

Aproveitando o ambiente
favordavel dinovagdo proporcionado
pelo Sandbox Regulatério da
SUSEP, a Novo Seguros desenvolve
solugées com foco em tecnologig,
simplicidade e acessibilidade. O
seguro de vida, que serd distribuido
por meio dos corretores, principal

»»» Seguro Franquia
A franguia do seguro nao
precisa ser um problema.

ra solucao!

Com a Novo, ela

canal de vendas da empresaq,
tem como objetivo ampliar
0 acesso G protegdo financeira
em um mercado ainda pouco
explorado. Segundo a Federagdo
Nacional de Previdéncia Privada e
Vida (FenaPrevi), apenas 20% da
populacdo brasileira possui esse
tipo de cobertura.

“Estamos muito otimistas com os
proximos passos da Novo Seguros.
A entrada no ramo de pessoas
reforga nosso propdsito de ampliar
0 acesso ao seguro com solugoes
descomplicadas, pensadas
para a realidade do brasileiro.
A autorizagdo para seguros de
pessods marca mais um passo
na nossa expansdo”, afirma Arthur
Pessanha, CEO da Novo Seguros.

Em 2025, a Novo Seguros ja
realizou importantes langamentos,

como o seguro auto para motoristas
de aplicativo e téxi, um segmento
com dalta demanda e pouca
oferta por parte das seguradoras
tradicionais. Outro destaque
recente & o Seguro Franquia, que
cobre integralmente o valor da
franquia em caso de sinistro, desde
que os danos ultrapassem o valor
contratado.

Ainda para este ano, a insurtech
prevé novas implementagoes,
como a integragdo & plataforma
de multicalculo, que tornard o
processo de cotagdo mais agil e
competitivo. Também esté em fase
final a estruturagéo da opgdo de
pagamento via cartdo de crédito,
oferecendo mais flexibilidade ao
cliente e ampliando o potencial de
conversdo para os corretores.

Rafael Mendonga, sécio-
diretor da Novo Seguros, reforca
a importdncia de manter a
humanizagdo mesmo com o
avango tecnoldgico. “Os produtos
que colocamos no mercado
nascem de conversas reais com
corretores, que vivem o dia a dia da
venda e conhecem profundamente
as dores e expectativas dos clientes.
Essa proximidade nos permite
criar solugées mais aderentes d
realidade de quem estd na pontaq,
fortalecendo arelagdo de confianga
com Os parceiros comerciais”,
destaca Rafael.

O diretor também deixa um
convite: “Estendo o convite aos
corretores que ainda ndo estdo
conosco. Estamos a disposi¢céo
para iniciar essa parceria”, enfatiza.

Corretores interessados podem
acessar o site www.novoseguros.
com.br, preencher o formulério e
enviar a documentagdo necessdaria
para comegar a atuar com a
seguradora.

Nnovo

seguros
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Sincor-ES recebe visitas
estratégicas de Thiago Schmid

|

Sincor-ES recebeu visitas
estratégicas de Thiago Schmid,
da Schmid Assessoria de Seguros.

Durante o més de junho, o
Sincor-ES recebeu, em duas
ocasides, a visita de Tiago Schmid,
diretor comercial da Schmid

Assessoria de Seguros.

No dia 12, Tiago esteve
na sede acompanhado
dos executivos Ivan Regis
Azevedo, gerente nacional
do Canal Corretor, e Daniela
Sallas, comercial sénior —
ambos da Youse Seguros.
O encontro teve como
foco o fortalecimento das
relagdes institucionais
e o alinhamento de
oportunidades com o
mercado segurador.

J& no dia 17, Tiago
retornou ao Sincor-ES
para apresentar uma
proposta de parceria
entre sua empresa e o
sindicato, com o objetivo de

www.sincor-es.com.br [l facebook.com/sincores !ﬂ@sincorespiritosanto
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oferecer servigos especializados
de assessoria em seguros
aos corretores associados. As
visitas reforcam o compromisso
do Sincor-ES em buscar novas
solugbes e parcerias que
agreguem valor ao trabalho dos
corretores capixabas.

Unidos pela
transformacgdo
do mercado de
seguros

Por José Romulo da Silva
Presidente do Sincor-ES

Vivemos um momento de
profundas transformagées no
setor de seguros. A era digital j& &
uma realidade, e com ela surgem
novos desafios, mas também
inimeras oportunidades. Nesse
cendrio, a unido da categoria dos
Corretores de Seguros nunca foi
tdo necessdria.

A tecnologia, especialmente
a inteligéncia artificial, tem
revolucionado a forma de vender,
atender e se relacionar com o
cliente. O corretor que deseja
prosperar precisa se atualizar,
investir em capacitacdo e utilizar
as novas ferramentas a seu favor.
E hora de expandir a atuagdo para
além do seguro de automoével e
apresentar ao cliente solugdes
completas, que atendam ds
suas diversas necessidades: vidag,
residencial, empresarial, saude,
previdéncia e muito mais.

Mas nenhuma jornada de
crescimento é solitdria. Para
que o corretor se fortalega
diante desse novo mercado, é
essencial fortalecer também sua
representatividade. Eisso comeca
com O apoio do seu sindicato.

O Sincor-ES tem trabalhado
incansavelmente para oferecer
ao0s seus associados cursos,
workshops, palestras e encontros
que agregam conhecimento e
abrem novas possibilidades de
atuagdo. Cada evento realizado &
pensado para preparar o corretor
para os desafios atuais e futuros,
proporcionando uma base sélida
para o seu desenvolvimento
profissional.

Por isso, reforgco o convite:
associe-se, participe, esteja
presente. Juntos, como categoria,
somos mais fortes, mais ouvidos
e mais preparados. O futuro do
mercado de seguros passa pela
inovagcdo, mas também pela
unido. E o Sincor-ES continuard
sendo um pilar firme nesse
caminho de evolugdo.

[ https://www.linkedin.com/company/sincores/



Banestes Seguros participa

O diretor-presidente da
Banestes Seguros, Carlos Roberto
Rafael, marcou presenca na
Conseguro 2025, um dos mais
importantes eventos do mercado
segurador brasileiro. Realizado
no dia 27 de junho, em S&o Paulo,
O encontro reuniu executivos de
seguradoras, corretoras, empresas
de tecnologia, escritérios juridicos,
representantes do governo,
multinacionais e formadores de
opinido para discutir os rumos do
setor.

Promovida pela Confederagdo
Nacional das Seguradoras (CNseg),
a Conseguro contou com mais

do Conseguro 2025

de 700 participantes em um dia

repleto de painéis e debates sob

o tema “As contribui¢cées do setor

de seguros para o futuro do Brasil”.
Entre os principais tépicos

abordados, destacaram-se:

— O papel estratégico do setor
frente aos desafios da transigcdo
climatica;

— O avango da tecnologia e da
inovagéo como ferramentas
para ampliar o acesso ao
mercado;

— A importancia da educagédo
financeira para disseminar a
cultura do seguro; e

— O aperfeigoamento regulatério
como base para um ambiente
mais competitivo e sustentavel.

A participagdo de Carlos Roberto
Rafael reforca o compromisso
da Banestes Seguros com o
desenvolvimento do mercado
e com as transformagdes que
fortalecem o papel do seguro
como instrumento de protegdo e
crescimento econdémico no pais.

O mercado brasileiro alcangou a
marca historica de 80.089 Corretores
de Seguros (pessoas fisicas) em
atividade, segundo dados da Susep
atualizados nesta terga-feira (17). H&
ainda 62.052 empresas Corretoras
de Seguros registradas, totalizando
pouco mais de 142 mil profissionais
e empresas com registros ativos.

Quase 80% desse total atuam
nas regides Sudeste e Sul. Somente
em Sdo Paulo (59.241), Rio de Janeiro
§ (14.632), Minas Gerais (12.708) e

‘Setor atinge marca histérica de
80 mil Corretores em atividade

Espirito Santo (2.051) estéo 88.632
registros, o que representa 62,4% do
total nacional.

No Sul, os estados do Parand
(10.639), Rio Grande do Sul (8.486) e
Santa Catarina (5.450) concentram
24.275 corretores, ou 17,3% do
mercado.

Na sequéncia, destacam-se
Bahia (4.540) e Goids (3.938) como
os estados com maior nUmero de
corretores em atividade fora dessas

duas regides.

=

SEGUROS -

Baixe gratuitamente 0
ou acesse:
Android 105

Visita do corretor
Luiz Carlos Pina

No dia 9 de junho de 2025,
o Sincor-ES teve o prazer de
receber a visita do corretor de
seguros associado Luiz Carlos
Firme Pina, socio-proprietdrio
da Penedo Corretora de
Seguros.

Conhecido carinhosamente
como Pina, ele & amigo de
longa data do presidente do
Sincor-ES, José Romulo da Silva,
e passou na sede do sindicato
para uma visita informal
— e, claro, para saborear o
tradicional cafezinho da casa.

Se vocé também &
associado, sinta-se a vontade
para nos visitar! Ndo é
necessdrio agendamento:
o presidente José Romulo
estd na sede do Sincor-ES de
segunda a sexta, das 8h as 14h,
sempre pronto para receber
os colegas corretores com
aten¢cdo, amizade e uma boa
conversa.

A casa é sual

T - =

L L& T2

Aplicativo Banestes Segurado: No Espirito Santo ou em

qualquer lugar do mundo, junto com vocé.

www.banestesseguros.com.br/segurado

al: 0800 727 0030
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Mapfre aposta no corretor para crescer no Brasil

Com o programa ‘Mapfre + Corretor’, seguradora reposiciona sua atuagéo e reforga a parceria com
quem estd na linha de frente do mercado.

Karine Branddio, diretoria-executiva
comercial do Canal Corretor

A Mapfre, com mais de 90
anos de histéria, decidiu revisar
profundamente sua relagdo com os
corretores. Em margo, a companhia
reuniu milhares de profissionais
em um evento transmitido ao vivo,
langando o programa ‘Mapfre +
Corretor' —umainiciativa que marca
uma virada no relacionamento com
sua rede de distribuicdo.

O programa oferece
bonificagdes mais atrativas, novo
modelo de reconhecimento e uma
jornada de evolugdo conjunta.
O corretor, agora, € visto como
peca central na estratégia da
companhia. “Queremos que ele se
sinta parte do negécio e ajude a
moldar os préximos passos”, afirma
Karine Brand&o, diretora-executiva
comercial do Canal Corretor.

Da escuta a agdo

O novo modelo é resultado
de quase trés anos de estudos,
entrevistas e andlises. A Mapfre
buscou entender de forma profunda
a realidade dos corretores — suas
dores, expectativas e motivagoes.
A conclusdo? Era hora de mudar.

Surgiu entdo uma estrutura
baseada em niveis de
relacionamento (Bronze, Prataq,
Ouro, Diamante e Rubi), que valoriza
ndo apenas volume de vendas,
mas também comportamento,
engajamento e qualidade no
atendimento. “Transformamos o
que ouvimos em féruns, roadshows
e encontros em um modelo real de
parceria”, destaca Karine.

A transformacgéo por dentro
Para sustentar o programa, a

Mapfre repensou seus processos

internos. Digitalizou rotinas,

www.sincor-es.com.br

Kl facebook.com/sincores

simplificou fluxos e redesenhou
seu Portal de Negbcios. O objetivo
era dar mais autonomia e agilidade
ao corretor. “Tiramos o peso do
operacional para que ele possa
focar no cliente”, explica Hugo Assis,
diretor-geral de Transformagdo e
Inovagdo.

Foram criados ainda espagos
fisicos e digitais para cocriagdo,
como a Sala MOL e o Centro de
Formagdo, onde o feedback vira
inovagdo em tempo real. “A escuta
ativa passou a guiar nossa atuagdo”,
completa Karine.

Portfolio mais competitivo

A evolugéo também chegou
aos produtos. Novas solugdes em
Auto, Vida, Agro e Massificados
ampliaram a competitividade da
Mapfre. Um dos destaques é o
seguro Auto focado em roubo e
furto, além da reformulagdo do Vida
PME e das coberturas para Doengas
Graves. No Agro, a companhia
fortaleceu sua presenca com foco
em seguros patrimoniais rurais.

“Hoje, o corretor sente que tem
em mdos um portfélio completo,
para atender clientes PF ou PJ,
no campo ou na cidade”, afirma
Karine. A visd@o de produto agora
nasce da escuta aos corretores,
como explica Carolina de Molla
Lorenzzatto, diretora comercial de
Vida: “Comegamos ouvindo quem
estd na ponta. Isso torna nossos
produtos mais simples e eficazes”.

Jornada personalizada

Cada corretor pode trilhar
seu préprio caminho no ‘Mapfre
+ Corretor’, com metas claras
e suporte continuo. Os mais
experientes ganham protagonismo,
enquanto iniciantes contam com
ferramentas como o Mapfre ON, que
concentra orientagées, multicdlculo
e condigdes especiais.

Conforme evoluem, os corretores
tém acesso a capacitagdes,
programas de incentivo como
‘Acelera’ e ‘Club Milla’, além de
campanhas como a Torcida Mapfre,
que conecta a marca & paixdo
nacional: o futebol.

f# @sincorespiritosanto

Muito além de prémios

A estratégia vai além de
bonificagdes. O objetivo & formar
uma comunidade de profissionais
de alta performance, conectados
por uma cultura de exceléncia.
"Queremos criar um ecossistema
em que o corretor se sinta valorizado
e desafiado a crescer”, reforga
Karine.

A mudancga de postura ja
impacta o dia a dia: os didlogos
com os times comerciais hoje
envolvem estratégia, prospecgdo
e posicionamento — e ndio apenas
metas. “E outro nivel de parceria”,
afirma Antonio Edmir Ribeiro, diretor
comercial territorial.

Crescimento com qualidade

Com mais de 20 mil corretores
ativos, a Mapfre quer dobrar sua
base qualificada até 2030. Para isso,
foca em nichos como agronegécio,
microsseguros e diversidade. A
remuneragdo adicional, antes
restrita, foi ampliada para diversas
linhas, fortalecendo ainda mais a
relagdo com os parceiros.

A capacitagdo também ganhou
forga, com novos temas, mentorias
especializadas e, em breve, praticas
ESGintegradas d trilha de evolugéo.

Relagéo com assessorias:
novo impulso

A estratégia da Mapfre
também se fortalece por meio das
assessorias. Apenas no primeiro
trimestre de 2025, o volume de
negodcios via esse canal cresceu
80%. Com seis sucursais exclusivas e
quase 4 mil corretores conectados,
a companhia criou uma estrutura
personalizada para esse publico.

“O modelo de suporte para
assessorias é diferente. Ele permite
uma visdo mais completa e
integrada”, afirma Oscar Celada,
CEO adjunto de Negbcios da
Mapfre. Com trilhas continuas
de capacitagdo e operagdes
simplificadas, a seguradora mira
agora o Nordeste e Centro-Oeste,
buscando consolidar o Brasil como
seu principal mercado fora da
Espanha.

[ https://www.linkedin.com/company/sincores/



Cresce em mais de 20% a procura
por seguro de doengas graves

Seguros de Doencgas Graves
crescem 22% no inicio de 2025
ganham destaque no setor.

Nos dois primeiros meses de
2025, os brasileiros destinaram
R$ 12,3 bilhdes & contratagdo
e manuteng¢do de seguros de
pessods, segundo dados da
FenaPrevi divulgados pelo Valor
Investe, com base em informagdes
da Susep. O volume representa
alta de 9,5% em relagdo ao mesmo
periodo de 2024. Entre os produtos,
destacam-se os seguros voltados
a Doencas Graves (DG), com
crescimento de 22,2% nos prémios.

Esse desempenho supera o
seguro de Vida Individual, que
cresceu 14,7% no mesmo periodo.
Especialistas apontam que
essa tendéncia é impulsionada
pela busca por protegdes mais
especificas e personalizadas no
momento da contratagdo das
apdlices.

Para o 1° vice-presidente da
FenaPrevi, Bernardo Castello,
o crescimento dos seguros de
Doencas Graves reflete um
movimento consistente do setor.
Ele ressalta que, nos Ultimos anos,
houve ampliagdo das coberturas
para uso em vida, e mais
seguradoras passaram a atuar
nesse nicho.

“As coberturas de doencgas
graves sdo Uteis mesmo para
quem possui plano de salde, pois
a indenizagdo pode ser usada
para aquisi¢do de medicamentos
ou para custear tratamentos mais
avangados. Para quem ndo tem
plano, o seguro garante acesso
a cuidados de maior qualidade”,
afirmou Castello.

As apdlices de DG variam entre
seguradoras, mas geralmente
cobrem diagnésticos de céncer
(determinados tipos e estagios),
doencgas cardiacas, AVC e, em
alguns casos, transplante de érgdos.
Os valores médios de cobertura
ficam entre R$ 200 mil e R$ 300
mil — faixa considerada adequada
para tratamentos oncolégicos na
rede privada brasileira.

Esses seguros podem ser
contratados individual ou

coletivamente. No entanto, a maior
parte das adesbes ocorre entre
pessoas fisicas, especialmente
profissionais liberais, cuja renda
€ impactada por afastamentos
do trabalho. Daniel Valente, da
Fami Capital, explica: “E um seguro
que protege a renda durante a
recuperacdo, isento de imposto
de renda e sem necessidade
de reembolso, o que ajuda na
manutengdo do padrdo de vida.”

De acordo com a FenaPrevi, o
crescimentodacoberturaindicaque
o consumidor estd mais consciente
do papel do seguro de vida como
instrumento de prote¢do. Fernando
Teixeira, analista da Warren Asset
Management, atribui essa alta
demanda ao envelhecimento
da populagdo e aos efeitos da
pandemia. Ele também observa
um movimento das seguradoras
rumo a personalizagdo e inovagdo
dos produtos.

Apesar do avango, Teixeira
ressalta que o seguro de Doengas
Graves ainda representa uma
fatia modesta da receita das
seguradoras listadas em bolsa.
“Mesmo com a expansdo, o volume
de prémios e sinistros relacionados
ainda & pequeno dentro do portfélio
total dessas companhias”, explicou.

Para as operadoras de planos
de saude, osimpactos sGo indiretos,
mas positivos. Segundo a Warren,
0 seguro pode ajudar a reduzir
gastos que seriam repassados
aos planos, diminuindo a
sinistralidade. J& nos hospitais
privados com capital aberto, o
crescimento desses seguros tende
a aumentar os atendimentos
eletivos e os procedimentos de
alta complexidade — geralmente
mais rentaveis.

Ocuidadocomadocumentagdo
e a orientagdo correta no momento
da contratagdo também é
essencial.“Se o corretor ndo explicar
a importéncia da declaragdo de
saude, a seguradora pode alegar
ma-fé diante de uma doenca
pré-existente ndo informada. Ter
todos os documentos em dia
garante agilidade e seguranga no
atendimento”, destacou a Warren.

Marco Legal
do Seguro

A partir de 11 de dezembro de
2025, entra em vigor a Lei n°15.040,
conhecida como Marco Legal do
Seguro Privado. A nova legislagdo
marca uma mudanga significativa
nas relagdées contratuais do
setor, consolidando préticas jé
adotadas pelo mercado, mas
ainda sem respaldo legal, e
atualizando direitos previstos no
Codigo de Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078). O objetivo &€ ampliar
a protegdo e a informagéo ao
segurado e ao beneficidrio.

Entre os principais avangos
estdo os artigos 82 e 83, que
definem que o relatério de
regulacdo e liquida¢gdo do
sinistro & de acesso comum
entre seguradora e segurado. Em
caso de negativa de cobertura, a
seguradora deverd fornecer todos
os documentos que embasaram
sua decis@o, exceto os protegidos
por sigilo legal.

A medida busca corrigir a
tradicional assimetria de
informagées nos contratos de
seguro, onde o consumidor muitas
vezes é surpreendido por recusas
sem explicagdes técnicas claras,
dificultando a contestagado.

Outro destaque é o artigo 127,
que permite ao segurado solicitar
a reconsideragdo da recusa de
pagamento, suspendendo o prazo
prescricional uma Unica vez.

A nova lei estd em sintonia
com o CDC, ao reforgcar o
direito a informacgdo clara e
adequada. A exigéncia de
entrega de documentos amplia
atransparéncia e promove maior
equilibrio nas relagdes contratuais.

O Marco Legal do Seguro ndo
representa um peso extra para
as seguradoras, mas sim um
instrumento de modernizagdo do
setor. Regras claras aumentam
a confianga dos consumidores
e fortalecem o ambiente de
negocios.

Com a proximidade da
vigéncia da lei, & fundamental
que consumidores, operadores
do Direito, corretores, seguradoras,
cooperativas, resseguradoras
e demais entidades do setor
estejam preparados para essa
nova etapa.
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Integracédo, ideias e homenagens marcam reuniéo
conjunta CVG-ES, Sincor-ES e Mantenedoras

No dia 5 de junho, a sede do
Sincor-ES, foi palco da reunido
conjunta do CVG-ES, Sincor-
ES e com representantes das
mantenedoras do CVG-ES e
parceiras do Sincor-ES. Em pauta,
temas estratégicos, sugestdes
para eventos futuros e iniciativas
que reforgam o compromisso das
entidades com o fortalecimento da
categoria e o bem-estar coletivo.

Um dos principais assuntos
abordados foi a 79 Jornada
Capixaba do Seguro de Vida,
amplamente elogiada pelos
participantes. A organizagdo foi
destacada pela excelente adesdo
de publico, alto nivel das palestras
e palestrantes, cumprimento
rigoroso da programagdo e pela
generosa entrega de brindes
pelas patrocinadoras. Como
sugestées construtivas para a
proxima edigdo, foram apontadas
melhorias no servigco de café —
com distribui¢do nos intervalos
das palestras — e a possibilidade
de mudanca de local. Também foi
sugerido que as patrocinadoras
tenham autonomia para oferecer
bebidas e itens personalizados em
seus estandes.

Outro destaque foi a
confirmacgdo da tradicional

www.sincor-es.com.br

Kl facebook.com/sincores

Festa Junina na Casa Lar Walter
Barcelos, marcada para o dia
17 de julho, a partir das 18h. O
evento celebra o espirito de
solidariedade e integragdo entre
os profissionais do setor, os jovens
acolhidos e os colaboradores
da instituicdo. Em breve, serd
aberta alista para confirmagdo de
presenca e doagdes, que podem
incluir prendas, guloseimas ou
contribuigées em dinheiro.

A inovagdo também ganhou
espago com a apresentacgdo
da Semana Digital do Seguro,
um projeto de capacitagdo com
foco em vendas digitais, que
serd conduzido pelo especialista
Oscar Buso. A iniciativa tem como
objetivo atualizar e preparar
corretores de seguros para as
novas demandas do mercado
digital. Em breve serdo divulgados
as datas de realizagdo dos cursos.

Com os olhos voltados para
o fim do ano, o grupo também
debateu sugestdes para a festa de
congragamento de encerramento
das atividades de 2025. Ainda estd
em aberto a definicdo do formato
— se serd mantida a feijoada no
Clube dos Oficiais, como no ano
anterior, ou se surgird uma nova
proposta. Ideias sGo bem-vindas,

desde que acompanhadas de
local e contato responsavel.

O encontro também registrou
o0 andamento dos patrocinios ao
evento de fim de ano, com oito
mantenedoras ja confirmadas.
Quatro j& integralizaram sua
participacdo — ALLIANZ, BANNESTES,
MAPFRE e SANCOR — e outras
quatro ainda estéio no processo
— CAPEMISA, HDI/YELUM, TOKIO
MARINE e UNIMED. A expectativa é
que novas mantenedoras também
se juntem & iniciativa.

Em tom de convocagdo, o
presidente Rédmulo reforgou a
importdncia do evento Conexdo
Futuro Seguro, marcado para o
dia 11/06, incentivando os ainda
ndo inscritos a garantirem sua
participacdo.

Entre os assuntos gerais, o vice-
presidente do CVG-ES, Ivo Tadeu
Basilio apresentou uma nova
proposta de parceria com a ENS,
visando ampliar oportunidades de
formagdo e qualificagdo. Sincor-
ES ird realizar uma pesquisa
de mercado para mapear os
temas de maior interesse dos
profissionais do setor. J& o diretor
social, Amaury Gontijo, trouxe
uma proposta especial para o
Dia do Corretor de Seguros, com
uma confraternizagdo esportiva
— um jogo de futebol seguido de
churrasco. Um grupo serd criado
em breve para confirmagdes.

Encerrando a reunido
com emocgdo, o CVG/SINCOR
prestaram uma homenagem ao
gerente comercial da Capemisa
Seguradora, Nelson Morais, que
estd se transferindo para o Rio
de Janeiro. A entrega de uma
placa simbdlica reconheceu sua
dedicacdo e contribuicdo ds
acgdes das instituicdes ao longo
dos dltimos anos.

O CVG-ES, tem por objetivo incentivar e desenvolver as
relagoes culturais e recreativas entre seus associados

visando a preservagao e fortalecimento das Instituicoes

de Seguro de Pessoas, Seguro Saude, Previdéncia
Privada e Capitalizacao.

Corretor, venha fazer parte do CVG-ES

f# @sincorespiritosanto

[ https://www.linkedin.com/company/sincores/



